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INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

Delegacién de derecho de
Entidad Personeria Municipal De Dosquebradas | Dependencia peticibn, medio ambiente y
servicios publicos
Contratista llber Andrés Ortiz Quintero Ndmero del contrato 028 de 2025
11 de abril de 2025 al 10 de
Periodo al que corresponde
Informe No. 02 ol presente Informe mayo de 2025
Plazo de Victor Hugo Libreros
ejecucién Cuatro (4) meses Interventor y/o Supervisor Hurtado

MUNICIPAL DE DOSQUEBRADAS."

Objeto: “PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES COMO ABOGADO BRINDANDO ACOMPANAMIENTO A LA
DELEGACION DE DERECHO DE PETICION MEDIO AMBIENTE Y SERVICIOS PUBLICOS DE LA PERSONERIA

OBLIGACIONES DEL

CONTRATISTA REALIZADA

TRABAJO Y/O ACTIVIDAD

OBLIGACIONES

DOCUMENTO/ SOPORTE DE
LA EJECUCION DE LAS

OBSERVACIONES

a) Asesorar a los ciudadanos
en general en consultas de
caracter juridico, proyectando
los derechos de peticion,
acciones de tutela,
impugnaciones, incidentes de
desacato, etc., que sean
competencia de la Personeria

juridica.
las

atencitn
proyectaron
actuaciones:

Durante el periodo comprendido
entre el 11 de abril y el 10 de
mayo de 2025 se brindd
atencion personalizada a 39
ciudadanos en jornadas de
Se
siguientes

Registro digital y fisico
usuarios

derechos)  Evidencia

segun cada caso.

atendidos
Proyectos juridicos (acciones y

radicacion institucional (Drive)
Correos y constancias de envio

de | Las actuaciones
realizadas respondieron
a problematicas como:;
de |falta de acceso a
servicios médicos,
negacion de
medicamentos, atencién
ineficaz por parte de EPS

LABORCQ: llber Andrés Ortiz Quintero
niratista

i A

Upervisor

s
EVISO:Victor Hygo Libreros Hurtado

CAM PISO 02 OFICINA 208-209 TELEFONO 3401165
personeria@dosquebradas.gov.co / personeriadosguebradas@gmail.com

www.personeriadosquebradas.gov.co
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Municipal de Dosquebradas, | -22 acciones de tutela | » Textos finales de las acciones | (Nueva EPS,
con ocasion de las|-3 derechos de peticion | - Radicaciones ante juzgados o | Asmetsalud, Salud Total),
necesidades de los | -1 incidente de desacato | entidades problematicas de
ciudadanos atendidos vy | - 13 asesorias juridicas en temas | + Comunicaciones con EPS o | arrendamiento, derechos
procurando la defensa de los | civiles, laborales, | autoridades competentes | de adultos mayores,
derechos humanos y | administrativos y de servicios | + Capturas de pantalla o PDF | afectaciones por
fundamentales de la Carta | publicos. de respuestas obtenidas. humedad en vivienda,
Constitucional. Apoyo en la elaboracién vy |-+ Agenda de visitas | conflictos laborales vy
seguimiento de acciones de |+ Reporte de asistencia | atencion a poblacion
tutela, entre otras: | = Formatos de atencién | migrante o vulnerable.
Contra Nueva EPS por atencion | diligenciados Se priorizé el enfoque
negada. diferencial en favor de
Contra DIGER por afectacion a adultos mayores, mujeres
vivienda. cabeza de hogar vy
Accion de tutela por personas en situacién de
medicamentos no entregados a discapacidad. Se hizo
adulto mayor, acompafiamiento desde
Recurso contra fallo judicial la consulta inicial hasta la
adverso. revision de la respuesta
Incidente de desacato por institucional o judicial en
incumplimiento de sentencia. los casos donde se
alcanzé respuesta
ELABORO. liber Andrés Oriiz Quintero EVISO Victor Hugo Lipos Hurlado
Contratista zﬁ upervisor iy

CAM PISO 02 OFICINA 208-209 TELEFOND 3401165

ersoneria@dosguebradas.gov.co

personeriadosquebradas@gmail.com

www.personeriadosquebradas.gov.co
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durante el periodo. Se
gestionaron casos
incluso como agente
oficioso para proteger
derechos fundamentales.
Ademas, las jornadas
descentralizadas
fortalecen el acceso
efectivo a la justicia, la
oferta institucional de la
Personeria Municipal de
Dosquebradas y
promueve la pedagogia
juridica como
herramienta de garantia
de derechos.

b) Adelantar el
correspondiente impulso
procesal de las vigilancias
administrativas que sean
asignadas por el supervisor.

1. Se revisé y se realizd analisis
juridico de seis (6) vigilancias
administrativas activas,
asignadas por el supervisor,
relacionadas con infraestructura,

- Copias de expedientes fisicos
y digitales
- Revisibn de antecedentes

Esta revision permitio
priorizar los expedientes
que requerian impulso
inmediato, por tratarse de
omisiones

0: liber Andrés Ortiz Quintero
ratista ;E z

Z]
EVISO:Victor Libreros Hurtado

uparvisor.

osguebradas.

e
CAM PISO 02 OFICINA 208-209 TELEFONO 3401165

neri r ail.com

www.personeriadosquebradas.gov.co
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medio  ambiente, servicios
publicos, y atencion institucional.
Se identificaron cuellos de
botella administrativos, ausencia
de respuesta y posibles
vulneraciones al derecho de
peticién.

2. Elaboracién de seis (6)
requerimientos formales,
dirigidos a entidades como
Secretaria de Obras Publicas,
CARDER, Secretaria de Medio
Ambiente, Secretaria de
Gobierno, Secretaria de Transito
y Corregiduria del Alto del Nudo.
Cada requerimiento incluyd
exposicion juridica del caso,
solicitud de informe técnico o
juridico, y advertencia sobre el
vencimiento de términos legales.
3. Apoyo en seguimiento de
derechos de peticion tramitados

normativos y técnicos en cada
caso.

los hechos
relevantes,

Resumen de
juridicamente
correo electrénico:

* VIG. 522-2022 - Intervencién
via La Primavera
* VIG. 076-2020 - Resolucién
CARDER

* VIG. PIAMONTE - ocupacién
irregular

*VIG. 635 -via Santa Ana Baja
« VIG. 262 - Rosario Arango
Espitia

* VIG. SANTA SOFIA - plan de
movilidad escolar

Oficios desde la Delegacion:

» Oficio 0127-25: Intervencién
La Primavera

« Oficio 0130-25: cumplimiento
resolucién ambiental CARDER

administrativas reiteradas
o situaciones de riesgo
para la comunidad.

La sistematizacién se
realizé en Drive de la
Delegacién y en fichas
institucionales.

Se dejé constancia del
envio y radicacién de los
oficios, con entrega
digital.

Los documentos se
encuentran  archivados
en la carpeta “Vigilancias
administrativas — 2025" y
fueron registrados
también en el sistema
SAIA, donde aplicé. En
todos los casos se exigio
respuesta oportuna bajo
el marco de la Ley 1755
de 2015.

LABORO: llber Andrés Ortiz Quintero
niratista

sl

EVISO Victor Hugh Libreros Hurtado
upervisor -

CAM PISO 02 OFICINA 208-209 TELEFONO 3401165

oneria@do [ i 0

ersoneria I

il.com

www.personeriadosquebradas.gov.co




con fundamento en el derecho
fundamental de peticién y la
funciébn de vigilancia de la
Personeria.

4, Formulacién de
recomendaciones juridicas al
despacho del Supervisor,
orientadas a mantener activa la
vigilancia, o, en su defecto,
cerrar expedientes en |os que se
logre cumplimiento efectivo o se
verifique imposibilidad objetiva
de actuacién institucional,

- Informes internos de avance
- Anotaciones en fichas
institucionales de control
- Observaciones en sistema de
gestion documental de Ia
Delegacion

copiGo | PMD-AF-IACPS-015-
— _ INFORME DE ACTIVIDADES 2024
E !# Personeria de CONTRATO DE PRESTACION DE FECHA Enero 2025
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CONTRATISTA REALIZADA oL ios e T BRI,
por comunidades e instituciones | « Oficio 0133-25; derecho de | La elaboracién y
educativas, que no recibieron | peticién |.E. Rosario Arango radicacion de  estos
respuesta dentro del término | « Oficio 0137-25: intervencién | oficios permiti6  dejar
legal. Se elaboraron oficios de | vial Santa Ana Baja trazabilidad institucional y
reiteracibn y  advertencia, | + Oficio 0140-25: derecho de | activar el deber de
fortaleciendo el impulso procesal | peticién |.E. Santa Sofia respuesta de las

entidades publicas. Se
realizaron verificaciones
del vencimiento de
términos legales, y se
recomendé al supervisor
dar traslado a entes de
control si se mantenia el
incumplimiento.

La base de datos se
actualizo con cada una
de estas actuaciones, lo
que facilita el seguimiento
transversal de todo el
ciclo administrativo.

-

i

LABORO: liber Andrés Ortiz Quintero
niratista

%

REVISO Victor Hugo Hurtado
uparvisor r i

CAM PISO 02 OFICINA 208-209 TELEFONO 3401165

rsoneria@dosquebr V.CO

rsoneri I 5

mail.com

www.personeriadosquebradas.gov.co
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La intervencién asegurd
que el impulso procesal
con principio de eficiencia
administrativa, evitando
dilaciones indebidas o
acumulacidén innecesaria
de expedientes inactivos.
Se aplicé el criterio de
razonabilidad y enfoque
territorial para priorizar
casos de mayor impacto

comunitario, como
infraestructura critica,
servicios  plblicos vy
ocupaciones indebidas

del espacio publico

judiciales de

c) Apoyar con la revisién,
seguimiento e impulso para el
cumplimiento de los fallos
las acciones

Durante el periodo comprendido
entre el 11 de abril y el 10 de
mayo de 2025 se realizd
seguimiento técnico-juridico a

- Carpetas digitales con
historial de cada proceso
- Resimenes ejecutivos de los
expedientes 2006-00134,

A nombre de |a institucién
se actudé en el marco de
la funcién constitucional
de vigilancia de los

LABORO! liber Andrés Orliz Quintero
Contratista

A

&
EVISO:Victor Hu ros Hurtado
upervisor -

CAM PISO 02 OFICINA 208-209 TELEFONO 3401165
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populares en las que sea | procesos de accién popular | 2020-0039 y 2021-254 | derechos colectivos, con

parte la Personeria Municipal

de Dosquebradas.

vigentes en el municipio, con
énfasis en verificar el
cumplimiento efectivo de las
ordenes judiciales impartidas.
Este trabajo incluyé revisién
documental, elaboracién de
requerimientos, andlisis de
contexto territorial y solicitud de
informes de cumplimiento a las
entidades accionadas.

1. Accidon Popular 2020-0039 -
Proteccion del espacio publico y
ambiente urbano instaurada por
la Personeria Municipal en
defensa del espacio publico y la

- Copia de oficios elaborados y
radicados ante las entidades
responsables
- Registros en
institucional.

- Oficio No. 487 del 24 de abril
de 2025
- Radicado institucional No.
20250424-10239-E

- "Resumen Ejecutivo -
PROCESO-2020-0039" con
antecedentes, o6rdenes vy
estado de ejecucion
- Capturas de pantalla de SAIA
y correo institucional.

correo

especial atencién a la
ejecucion de oérdenes
judiciales de contenido
estructural. Se identificé
resgo de  desacato
institucional por
omisiones materiales
reiteradas.

Los procesos se dejaron
documentados para
seguimiento en ciclo
posterior y se hacen
recomendaciones sobre
estos expedientes.

Se evidencié que el

seguridad ambiental en sector municipio no ha
urbano del municipio. El fallo | - “Resumen ejecutivo — Lago | ejecutado las obras
favorable al actor ordend |de La Pradera” (2025) | ordenadas ni ha
recuperacion del area y control | . Copia de oficio interno del | presentado informe

institucional. En 2025 se
identifico falta de ejecucién

supervisor

- Archivo digital de seguimiento

técnico actualizado. Se
advierte posible

RO: liber Andrés Ortiz Quintero
ratista

A

|bmms Hurtado

EVISO Victor
ervisor

CAM PISO 02 OFICINA 208-209 TELEFDND 34&1155

ersoneria{@dos 5,20V,

personeriadosquebradas@gmail.com
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material de las medidas
ordenadas. Se envié Oficio No.
487 de 2025 a la Secretaria
Juridica solicitando informe
integral de cumplimiento.

2. Accién Popular 2006-00134 —
Barrio La Pradera vs Municipio
de Dosquebradas: En este
proceso, aun vigente, se verifico
cumplimiento parcial del fallo
relacionado con el estado del
Lago de La Pradera. Se revisé
expediente interno, se consolidé

Resumen Ejecutivo con
diagnéstico ambiental,
intervenciones  histéricas  y

medidas faltantes.

3. Accién Popular 2021-254 -
San Félix y zonas aledafias
Este proceso protege derechos
colectivos al ambiente sano,
salubridad y seguridad por

fotografico aportado por la
comunidad.

- “Resumen ejecutivo ACCION
POPULAR 2021-254 San
Félix"

- Mapeo georreferenciado
preliminar de afectaciones
- Listado de actores

institucionales involucrados.

configuracién de
desacato. Se recomendd
dejar en observacion
prioritaria y alertar a
entes de control si
persiste la inactividad.
Los fallos en mediante
Auto del Tribunal
Contencioso de Risaralda
se encuentran en firme.
también se observé que
persisten problematicas
ambientales

(contaminacién y
desatencion), falta de
intervencion técnica

sostenida. Se recomendé
actualizar el informes
técnicos con la CARDER
y solicitar audiencia de
verificacion judicial si no

Fﬂg: liber Andrés Ortiz Quintero

7%

SO VictopHugo Libreras Hurado
upervisoL—" 4
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deficiencias en dispaosicién de
residuos sdlidos. Se elaboré y
archivd Resumen Ejecutivo
técnico-juridico con propuestas
de accion para la Delegacion, en
espera de apertura formal del
seguimiento por parte del
supervisor.

se presentan avances
sustanciales.

Frente a problematicas
como la del barrio san
felix, aunque no hubo
requerimiento formal en
este ciclo, el contratista
dejo preparado el insumo

documental para una
eventual intervencion
prioritaria. Se propuso

articular seguimiento con
la Secretaria de Salud y
la empresa de aseo. El
expediente presenta alto
riesgo para la comunidad
si no se cumplen las
ordenes judiciales, por lo
cual se recomendd
abordaje

interinstitucional, del cual
se presentara informe

LABOROQ: liber Andrés Ortiz Quintero
ontratista

7%

EVISO:Victer Huga Librercs Hurtado
pervisor =

CAM PI50 02 OFICINA 208-209 TELEFONO 3401165

rsoneri; osqu EOV.CO r
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OBLIGACIONES
técnico para el siguiente
ciclo.
d) Acompafiar, asistir y | Se participé en actividades de | - Registro fotografico | Las  actividades se
participar en representacion | representacién institucional, | documentado desarrollaron en
de la Personeria Municipal de | como mesas de trabajo, visitas cumplimiento de
Dosquebradas en las | técnicas y reuniones con instrucciones del
reuniones, actividades, | comunidad, con el fin de apoyar Supervisor y solicitudes
comités y demas que le sean | el diagnéstico y orientacién de directas de la comunidad.
asignados tanto por la | probleméaticas ciudadanas de El contratista actué como
Personera como el | interés colectivo. Las delegado juridico del
Supervisor. actuaciones buscaron garantizar despacho, tomando
la atencibn a derechos registro de las
fundamentales, especialmente intervenciones realizadas
salud, medio ambiente e y elaborando
infraestructura urbana. observaciones técnicas
15 de abril de 2025 - Visita de cuando fue requerido.
acompafiamiento junto a Se actué como garante
funcionario Victor Libreros para del ejercicio de |a libertad
verificacion de condiciones en religiosa y del orden
dispensario DISCOLMETS SAS, institucional. No  se

;

LABORO: liber Andrés Ortiz Quintero
ontratista

=

EVISO:Victor
upervisor 2

Libreros Hurtado

CAM PISO 02 OFICINA 208-209 TELEFONO 3401165

rsoneria@d radas.gov.

rsoneri

squebr, mail.com

www.personeriadosquebradas.gov.co
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en el marco de queja por presentaron  incidentes
inadecuada atencién en salud. de relevancia.
17 de abril de 2025 - Se actud en

Participacibn en  actividad
comunitaria con ocasiétn de la
Semana Santa
(acompafamiento al viacrucis).
Se verificaron condiciones de
seguridad y orden publico
durante la jornada religiosa.

08 de mayo de 2025 - Visita de
campo al conjunto Colina Verde
para verificacion de dafios en
red de tuberia ocasionados por
obras viales. Se levanté acta de
observaciones preliminares y se
recomendd oficiar a la
Secretaria de Obras Publicas.
08 de mayo de 2025 — Mesa de
trabajo en barrio Camilo Torres -
Comuna 9, convocada por ediles
y comunidad organizada. Se

representacién de |la
Personeria, brindando
orientacion  juridica e
institucional sobre rutas
de intervencion.

LABORO: Iiber Andrés Orliz Quintaro
ontratista

ZE

EVISO: Victor Libreros Hurtado
Uparisor
f—:?g’i

CAM PISO 02 OFICINA 208-209 TELEFONO 3401165
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abordaron temas de salud
ambiental, infraestructura,
humedad estructural y riesgo
social.
— Victor Hugo Libreros Hurtado
liber Andrés Ortiz Quintero Supervisor

Contratista

ELABORO: liber Andrés Ortiz Guintero Fmsa:vrmr HygB Libreros Hurtado
Contratista Uperyi
g ==
CAM PISO 02 OFICINA 208-209 TELEFONO 3401165
ersoneria@do radas.gov.c oneri bradas

www.personeriadosquebradas.gov.co




Informe ||

Tutela por negacion del servicio

11 de abril de 2025

ea{@gmail.com

de arrendamiento

11 de abril de 2025 |Tutela Sura ARL
111 de abril de 2025 |Asesoria Juridica o ;
' dehghanisaber tutela por atencion en salud
11 de abril de 2025 | 14@gmail.com |Saludtgtal o lsa!udtutal
Atencién en Salud '
11 de abril de 2025 (Tutela Mueva EPS
11 de abril de 2025 | Asesoria
11 de abril de 2025 (Tutela |
mappehecerra
11 de abril de 2025 |@vyahoo.es Asesoria Juridica
orfvalencizg @ Tutela Salud
11 de abril de 2025 | hotmail.com  |Tutela Total )
betsyveracoch |Asesoria en temas

11 de abril de 2025

thaliananaran;
o022 @gmail.co
m

Tutela

Se brinda asesorid
por conflicto  con

|21 de abril de 2025 | Asesorfa arrendatario
irenegomez04 [Tutelz esposo José
0o@gmail.co |[German Duque
21 de abril de 2025 |m Mufioz _
Accidente laboral, tema de
[sesoria ARL Sura,asesoria con
respecto a la transcripeion de una
121 de abril de 2025 |Asesaria Asesoria incapacidad
Asesoria Can !
Asesoria respecto a solicitud Pendientz de documentos para
21 de abril de 2025  |Juridica de tutela proyectar la accion constitucional
Derecho de |Derecho e N
22 de abril de 2025 |Peticion peticién Efigas Solicitud por cebro a lo no debido)
El Usuario solicita dos tutelss:
cosulta  supersalud de POR
22 de abril de 2025  |Tutela 20242 100018803342
, Solicitud de tutela para su esposo
i 25 de abril de 2025 |Tutela Clinica QAT lose Francisco
Transito del
Dosquebradas,
Ministerio da
25 de abril de 2025 |tutela Transito
Wecionado nueva Agente oficiosa Juan Esteban
25 de abril de 2025 |Tutela EPS Guzman Tovia




Se remita
directamente con

hecretaria de Persana extranjera, con dos hijos
Educacion para pendientes de recibir educacion
25 de abril de 202$  |Asesoria priorizar el caso desde el mes de octubre
raso 1 Accion de tutela para
25 de abril de 2025 (Tutela Asmetsalud reclamar medicamentos, {aso 2: |
iccion de tutela actuando comol
azente oficiosa a favor de su hija
28 de abril de 2025 [Tutela La Nuewva EPS Laidy Mayerly )
Derecho de
28 de abrif de 2025 | peticion Diger
Incidente de
Kesacato en contra
: de Nueva EPS por
: falta del
: cumplimiento  dej
28 de abril de 2025 |Desacato sentencia judicial
Tuteta coma agente oficiosa a
nombre de su madre Martha
30 de abrii de 2025 Tutela Fojas )
Tutela &n la gue se acciona en
contra de érea metropolitana pon
derechn de peticidn, solicitud
30 de abril de 2025 |Tutels Tutela radicada desde 2015 ]
Se  presenta  recurso  por
inconformidad en o fallp de
| nrimera instancia contra
02 de mayo de 2025 |Tutela Recurso pravidencia judicial
Se desarrolla action de tutels,
pero esta na es radicada debido a
que an el momento de lectura del
documenta la usuaria manifestd
; haber iniciado accidnl
constitucional, poar |os mismd
02 de mayo de 2025 |Tutela _|Asesoria hechos _
en representacion de su madre
Lida Gaviriz De Pefia, adulta
mayor de 79 afias con miltiples
enfermedades crinicas. A pesar
de contar con drdenes médicas
vigantes, la EPS ASMET SALUD y
sus [PS han incumplido con la
entrega  de  medicamentos)
pafiales y atencion domiciliaria,
poniendo en riesgo su salud v
105 de mayo de 2025 [Tutela Accion de tutela

vida digna. Se solicita proteccign




inmediata de sus  derechos
fundamentales. _

05 de mayo de 2025

Tutela

09 de mayo de 2025

Asesoria

Civil

08 de maya de 2025

09 de mayo de 2025

_Tutela

Asmetsalud

Preguntas sobre  particione
herenciales

Tutela

DIGER

0% de mayo de 2025

Asesoria

_Penal

ta sefiora Sul Marina Rueds
Sernd, residente en el barrio
Camilo Torres [Dasguebradas),
sufre desde hace tres afios
afectaciones por  humedad
progresiva en su  vivienda,
ocasionada por un lotg
colindante de  propiedad del
municipig. Lz humedad ha
deteriorado  su  vivienda, sus
enseres ¥ ha afectado su salud v
la de su familia. A pesar de lag
peticiones realizadas y de que la
administracidn  reconoce  la
propiedad def lote ¥ el riesgo
existente, no se han tomado
medidas efectivas para
solucionar el problema. Por ello,
interpone accion de tuteia par}

qua se protejan sus derecho
fundamentales a la salud, |a vid
digna y la vivienda digna.

09 de mayo de )25

Tutela

Mueva EPS




Dosquabradas, < de maye de 2025

Dr. WICTOR HUGE LIBRERGOS HURTADO
Personere Delegado — DPMASP
Secrelarfa de la Personenia Mumcipal de Dazsquebradas

Ref.. Resumen & inflonme de vigilancia N.* §35 de 2022
RESUMEN DE LOS HECHOS

1.

Ragicacion y asuno:;

El dia 17 d& noviembre de 2022 sé radicd la soliciud de vigilanciz N_° 635-22,
presentada por ta sefora Marla Cecilia Gamboa Martinez. Bl objato de fa peticidn
fue la selicitud de visila técnica y reparacitn vial en {a Vereda Sania Ana Baja,
seclor Belania, del municipio de Deosguebradas.

Aulo de avwocacion del conocimiente:

E! 16 de noviembre de 2022, la Personeria Municipal, a través de su Delegacian
en Derecho de Pelicidn Medio Ambiente v Servicios Piblicos, avocd congoimignto
dal caso. disponiendo el Iraslado por compelencia a la DIGER. |3 Secretaria ge
Obras Pliblicas e Infraastrictura, y Ia Secretaria de Infraestruciura Depafamental,

Visita lecnica y concepto DIGER:

La Drreccitn de Geslidn det Riesgo {HGER) efectud visita lécnica el 23 de
noviembre de 2022 v, mediante concepio téenico Na. DA-DIGER-200-1509,
emitido €] 34 de noviembre, sefald las condicknes del predic y racomeands
resStrcCionss a nuevas construcCiones y acciones para la recuperacion del espacio
plublice aleclado.

Requerimientos a enlidades competentes:

Alo largo del proceso, se han realizade moltiples oficios de seguimiento a las
sacratarias y entes involucrados, salicitando informes de cumplimiento. Sa
advigne reiteradamente scbre la abligacidn de dar respuesla &n 05 1@rminos
legales pravistos por la Ley 1755 de 2015 y las consecuencias disciplinarias por 1a
omision de respuasta.

Inferme de seguimiento v actuaciones recienles;

£l 1 de junio de 2023 se recibié comunicacidn del Corregidor Alto del Nuda,
informando Iz apertura de expedienles en & seclor y la suspension de una obra en
particular, El reste de procesos se ancugniran an etapa de verficacion urbanislica.
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Oficio Mo 0371 - DPMASP - 2025
(Al responder favor citar esle nimero y al correo
delegaciondpmasp@personeradosquebradas.gov.co

Dosqguebradas, 09 de mayo de 2025

Doclora:

Luz Adriana Mejia Gonzalez

Directora de la Direccion de Gestion del Riesgo — DIGER
Caorreo elecirdnico: archivo@dosquebradas.gov.co

Doctor:

LUIS FELIPE MEJIA DIEZ

SECRETARIO DE OBRAS PUBLICAS

Correo electrénico: archivo@dosquebradas.gov.co
Mumicipio de Dosgquebradas

' Referencia " SOLICITUD DE INFORMACION — VIGILANCIA N ® 635-22 —
_ ' VEREDA SANTA ANA BAJA - SECTOR BETANIA
Asunto REQUERIMIENTO DE INFORMACION SOBRE

ACTUACIONES DERIVADAS DEL CONCEPTO TECNICO
_ | DA-DIGER-200-1909 — VIGILANCIA N.° 635-22
Peticionario | PERSONERIA MUNICIPAL DE DOSQUEBRADAS



Cosquebradas, xx de mayo de 2025

Dr. VICTOR HUGQO LIBREROS HURTADO
Parsonerc Delegado — BPMASE
Secrelaria de la Personeria Municipal de Dosquebradas

Ref.: Resumen e informe de vigilancia M.° 635 de 2022

RESUMEN DE LOS HECHOS

1.

Radicacion y asunto:

El dia 17 da noviembre de 2022 se radicd la solicitud de vigitancia N_® 635-22,
presentada por la senora Marta Cecilia Gamboa Martinez. El objeto de la peticidn
fue la solicitud de visila 1écnica y reparacion vial en Ja Vereda Santa Ana Baja,
sector Betania, del municipio de Dosquebradas.

Auto de avocacion del congcimienio:

El 16 de noviembre de 2022, la Personeria Municipal, a ravés de su Delegacian
en Derecho de Peticidn Medio Ambiente v Sarvicios Publicos. avocd conocimiento
del caso, disponiendo el traslade por competencia a la DIGER, iz Secretaria de
Obras Publicas e Infraesiructura, y la Secrelarfa de Infraestructura Departamental.

Visita Wenica y concepto DIGER:

La Direccidn de Gestidn del Rigsgo (DIGER) efectud visia téonica el 23 de
noviemnbre da 2022 y, mediante concepto técnico No. DA-DIGER-200-13909,
emitido ef 24 de noviembre, sehaid las condiciones del predio ¥ recomendd
restricciones a nuevas construcciones y acciones para la recuperacion del espacio
publico afeclado.

Requerimientos a entidades compeatlentes:

Alo lango del procese, s& han realizado miltiples oficios de sequimiento a las
secretarizs y entes involucrados, solicitando informes de cumplimients, Se
advierle reiteradamente scbre a obligacidn de dar respuesta en los térmings
legales prewistos por la Ley 1755 de 2015 y las consecuencias disciplinarias por la
omisidn de respuesla.

Informe de seguirmienta y actuaciones recientes:

El 1 de junic de 2023 se recibid comunicacidn del Corregidor Alto del Nudo.
informando la apertura de expedientes en el sector y la suspensidn de una abra en
particular. El resto de procesos se encuentran en elapa de vetificacion urbanistica.
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{Al responder favor citar esle numero y al correo

delegaciondpmasp@personeriadosquebradas. gov.co

Dosquebradas, 09 de mayo de 2025

Doctora:

Luz Adnana Mejia Gonzalez

Directora de la Direccion de Gestion del Riesgo - DIGER
Correo electronico: archivo@dosquebradas.gov.co

Doctor:

LUIS FELIPE MEJIA DIEZ

SECRETARIO DE OBRAS PUBLICAS

Correo electronico: archivoi@dosquebradas.gov.co
Mumicipio de Dosquebradas

" Referencia ' SOLICITUD DE INFORMACION - VIGILANCIA N ° 635-22 -
_ ' VEREDA SANTA ANA BAJA - SECTOR BETANIA
Asunto REQUERIMIENTO DE INFORMACION SOBRE

ACTUACIONES DERIVADAS DEL CONCEPTO TECNICO
. DA-DIGER-200-1909 - VIGILANCIA N.° 635-22
Peticionario MARTA CECILIA GAMBOA MARTINEZ



Dosgquebradas xx de Mayo de 2025

Dr VICTOR HUGO LIBREROS HURTADO
Personero Delegado — DPMASP
Secretaria de la Personeria Municipal de Dosquebradas

Rel.: Resumen e informe de vigilancia N.° 522 de 2022

RESUMEN DE LOS HECHOS

1. Radicacion y asunto:
El ciudadano Fabian Giraldo Pérez radico, el 11 de enero de 2022, una solicitud de
intervencion bajo la vigitancia N.° 522 de 2022, cuyo asunto es: “Solicitud de
intervencion en la Via La Primavera por construcciones legales y arrgo de
escombros”

2. Actuaciones iniciales:
Dicha solicitud invalucrg, en principio. a diversas entidades municipales. |a
Secretaria de Obras Publicas e Infraestructura, la Secretaria de Gobierno y el
despacho del Alcalde del municipio de Dosquebradas

3. Derivacion del caso;
Tras multiples comunicaciones internas y remisiones por razones de competencia,
las entidades involucradas determinaron, de manera unificada, que la Secretaria
de Obras Publicas e Infraestructura es la unica responsable de gestionar la
situacion denunciada.

4. Objetivo de la vigilancia:
Se busca garantizar que la enhdad designada cumpla con sus obligaciones legales
y administrativas, realizando las intervenciones y acciones correclivas necesanas
para delener las construcciones ilegales y el arrojo de escombros en la Via La
Primavera, salvaguardando asi el derecho de pelicion y el interés publico.
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Oficio No 0463 - DPMASP - 2025
(Al responder favor citar este numero y al correo
delegaciondpmaspi@personenadosquebradas gov.co

Deosquebradas, 09 de mayo de 2025

Doctor:

LUIS FELIPE MEJIA DIEZ

Secretano de Obras Publicas del Municipio de Dosquebradas
Correo glecirdnico; achivoid dosquebradas goy

Municipio de Dosquebradas

_Referencia _ SOLICITUD INFORMACION
Asunto REQUERIMIENTO DE INFORMACION SOBRE
ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS FRENTE A LA
SOLICITUD CIUDADANA DE INTERVENCION EN LA ViA
LA PRIMAVERA - VIGILANCIA N.° 522 DE 2022

' Peticionario ' FABIAN GIRALDO PEREZ



Dosquebradas, Mayo de 2025

Dr. VICTOR HUGO LIBRERDS HURTADD
Personerc Delegado en Derecho de Peticion, Medin Ambiente y Servicios Publicos
Personaeria Municipal de Dosquebradas

Ref: Resumen ejeculivo — Vigilancia N.° 262-21 — Vereda Las Horlensias — Presunta
construceidn ilegal en distile de conservacon

Elabaorado por: liber Andrés Ortiz Quintere — Abogado Contratisia

1. Ohjeto de la vigilancia

La vigilancia MN.” 262-21 tiene como objetn hacer seguimiente a la peticién elevada por la
ciudadana Rosario Arango Espilia. quien denuncia la existencia de rabajos de
movimients de tiemas y presunta construccidn sin likencia ni pemmisos ambrentales en un
predis conligus a su finca ubicada en |a vereda Las Hortensias. zona declarada como
distrite de conservacian de sueks segin el Acuerdo 009 del 4 de julio de 2013,

La ciudadana sclicita ademas |a suspensidn inmediata de los trabajos, ia exigenca de
licancias y permisos, y la entrega de copias de las diligencias adminisiralivas.

2. Actuaciones docurmenladas

« 24 de agosie de 2020 Rosario Arango radica derecho de peticidn N.® 26E
2020008568 ante la Secrelaria de Gobiamo.

» 29 de sepliembre de 2020: Se realiza vistla técnica (Acta M2 375}, Se evidencia
mavimignto de tigrra sin licencias ni soportes de CARDER. Se remite aia
Comagiduria Allo del Nudo para pmceso contravencional.

« 30 de sepliembre de 2020: Gobiemng remite la denuncia a fa Corregiduria por
competencia.

« 23 da junio de 2021 La pelicionaria redera su solicitud ante |a Personeria.

s 24y 25de juniode 2021 La Parsoneria avpca conocimiento y solicila informacidn
a Secrelaria de Gobiarno y Comegiduria,

» 19 de agosto de 2021 Se reitera solicitud de copia de diligencias al Comegidor.

« 1 deoclubre de 2021: Se reitera por apgunda vez la sclicitud de respuesia a ta
Corregiduria.

» 30 de agosto de 2021; Secretaria de Gobiarno indica haber remilido la sodicilud a
la Comagiduria en 2020,

» 30 de hoviembre de 2021: Nueva reiteracion por parle de ka Delegacidn.

+ 9y 10 de diciemnbre de 2021: La Coregiduria solicita apoyo técnico a Gobierno v
remite denuncia a CARDER.

14 de enero de 2022: Se solicita informacion a CARDER y Control Fisico.

2% de enero de 2022 CARDER responde y anexa copia del oficio E-12930 sobre
pOEOS SEpticos.

11 de fetwero de 2022: Se reilera solicilud de copias a la Corregiduria,

18 e enery de 2023 Nueva reileracidn de la Personeria, sin respuesta definitiva.



CODIGD PMO-OPMASP-

pe rso d e FECHA .?:::;rg:
of) DDSOU D S - ”

PAGINAS Pagna 1de 3

Oficio No 0468 - DPMASP - 2025
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Dosguebradas. 09 de mayo de 2025
Doclor:

Luis Fehpe Mejia Diez
Secretario de Obras Pablicas del Municipio de E]m:quehmdas

Correo elecirdnico: archivod dosquebradas g

Municipio de Doﬁquebradas

Referencia - REQUERIMIENTO DE INFORMACION - VIGILANCIA N °
262-21

Asunto REQUERIMIENTO DE INFORMACION SOBRE

ACTUACIONES CONTRAVENCIONALES Y COPIA DE
. EXPEDIENTE - VIGILANCIA N.® 262-21
Peticionario ROSARIO ARANGO ESPITIA

Dosquebradas. mayo de 2025

Doctor

VICTOR HUGO LIBREROS HURTADO

Personero Delegado en Derecho de Peticion, Medio Ambiente y Servicios Publicos
Personeria Municipal de Dosquebradas

Asunto. Resumen ejeculivo — Seguimiento Vigilancia N.° 076-20 — Resolucion CARDER
3100 de 2013

Remitente: liber Andrés Ortiz Quintero - Abogado Contratista
Resumen Ejeculivo

En atencion al seguimiento asignado a la Vigilancia N.° 076-20 y con fundamento en los
antecedenles documentales. jurisprudenciales y procesales recopilados en el expediente,
me permito presentar el siguiente resumen ejecutivo de la siluacion relacionada con el
cumplimiento de la Resolucion N.° 3100 del 17 de octubre de 2013, expedida por la
Corporacion Aulonoma Regional de Risaralda - CARDER.

1. Hechos Relevantes

= La vigilancia se ongind por solicitud expresa de la CARDER para garantizar el
cumplimiento de medidas ambientales establecidas en la Resolucion 3100/2013,
relacionadas con la intervencion de cauce sin permisos legales.

= Enlre los meses de junio y oclubre de 2020, se emitieron vanos requenmientos por
parte de la Personeria Municipal a la Corregiduria de Las Marcadas. siendo
finalmenle respondidos con una decision de abstencion de conocimiento, basada
en prescripcién adminisirativa y ausencia de prueba de ejecutoria.

= A pesar de ello. se considerd por esla delegacion que la siluacion ameritaba
continuidad en la vigilancia, razon por la cual se solicité a la CARDER copia del
expediente completo y posleriormente se remitid requenmiento a la maxima
autondad municipal (alcalde),
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(Al responder favor cilar este numero y al correo
delegaciondpmasp@personenadosquebradas.gov.co

Dosguebradas. 09 de mayo de 2025

Doclor:

YEISON ALFONSO PALACIO CASTRO

Secretariola) de Gobierno del Municipio de Dosquebradas
Correo electrénico; archivo @ dosquebrada
Municipio de Dosquebradas

_Referencia _SOLICITUD INFORMACION
Asunto REQUERIMIENTO DE INFORMACION SOBRE
ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS FRENTE AL
CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION N.° 3100 DEL 17
_  DE OCTUBRE DE 2013 - VIGILANCIA N.° 076-20
Peticionario CARDER




Dosgquebradas. mayo de 2025

Doctor

VICTOR HUGO LIBREROS HURTADO
Personeros Delegads en Derscho de Patician, Medio Ambiente y Setncios Poblicas
Personeria Municipal de Dosquebradas

Asunlo: Resumen egjeculivo — Vigilancias acumuladas MN.* 438-21, 765-23, 132418 ~
Qeupacion del espacio pablico seclor Plamonte
Remitente: llber Andrés Oniz Quintaro — Abegada Conlratista

Resumen Ejeculivo

&n cumplimienio de las funciones de seguimiento ¥ contro! preventivo asignadas a esfa
Dwlegacidn, me permilo presentar un informe ejeculive consolidade respecio de las
actoadiones asociadas a la vigilancia por ccupackdn indebida del espacio pablico en e
sector Piamonte. |2 cual comprende ias solicitudes radicadas bajo los ndmeros 438-21,
765-23, 132-18, que han sido cbjelo de acumulaciin procesal por parte de la auloridad de
policia urkana.

1. Hechos Relevantes

La Personeria liene canocimiento del casc desde el 7 de octubre de 2021, fecha
en |z cual se remitid auto de avocacidn al direclor de Conirol Fisico de la
Secretaria de Gobierne, en relacién con la denuncia 438 de 2021.
El 16 de noviembre de 2021, la Secretaria de Gobierno responde formalmente £l
derecho de peticicn elevado en &l mareo de la vigilancia.
El 17 de febrero de 2022, la Secretaria de Gobiema notifica cilzlotio a audiencia al
presunto infractor.
El desarrolic del procese ha estado marcade por multipies audiencias pablicas
suspendidas y reprograradas, asi:
o 22 de lebrero: Audiencia suspendida hasta el 8 de marzo.

8 de marza: Suspendida y aplazada para el 21 de marzo.

23 de marzo: Muevamenia suspendida, reprogramada para el 28 de marze,
El 23 de diciembre de 2022, la Inspeccion Cuarta Urbana rernite oficio a esha
Personeria, mediante el cual comunica que el ramite 5€ ancuentrz suspendido por
acumulacion pracesal, incorporando en una misma actuacian los expedientes de
ocupacianes del aspacia pablico en el sectar Piamonie, comprendiendo |as
vigitancias 438-21. 765-21 y 132-18.
El 30 de mayd de 2021, [a Personeria solicita informe de actuaciones. La
Inspeccidn Cuarta informa que existen 169 procesos acumulados por hechos
similares en la zona, sin mayor especificidad sobre su aslado o desarrlla.
£l 31 de julic de 2023, 5& encuenira camen electrinico de remisidn de asuntos a
diversas dependencias municipales. entre ellas Secredaria Juridics, Secretaria de
Gobiemo, Direccidn Cperativa v Demandas Jutliciales. relacionado con la
necesidad de querella para la proteccitn de bienes pablicos, Mo se han reportado
actuacicnes posiefores
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(Al responder favor cilar esle numero y al correo
delegaciondpmasp@personeriadosquebradas gov.co

Dosquebradas, 09 de mayo de 2025

Doctor:

JOSE IVAN GONZALEZ ARIAS

Secretania Juridica del Municipio de Dosquebradas
Correo electronico: archivoia dosquebradas. gov.co
Municipio de Dosquebradas

Doctor:

YEISON ALFONSO PALACIO CASTRO
Secretaria Gobierno

Correo electronico: archiveia dosquebradas. gov.co
Municipio de Dosquebradas

Doctora:

LEIDY JOHANNA CLAVIJO GAVIRIA

Inspeccion Cuarta Urbana de Policia

Correa electronicor aiu i v dosguebradas oy co
Municipio de Dosquebradas

Referencia SOLICITUD DE INFORMACION - VIGILANCIA
ACUMULADA POR OCUPACION DE ESPACIO PUBLICO
| _EN SECTOR PIAMONTE .
Asunto REQUERIMIENTO DE INFORMACION SOBRE

ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS - VIGILANCIAS POR
OCUPACION DEL ESPACIO PUBLICO EN EL SECTOR

| . PIAMONTE
Peticionario PERSONERIA MUNICIPAL DE DOSQUEBRADAS



Dosquebradas, Mayo 2025

Gr. VICTOR HUGD LIBREROS HURTADO
Persorerc Delegado en Derecho de Pelician, Medio Ambiente ¥ Servicios Publicos
Personeria Municipal de Dosquebradas

Raf.. Rasumen gjecutive — Vigilaneia N.° 640-22 — Riesgo vial escolar — |.E. Santa Sofia —
Sede La Aurora

Elaborado por: fiber Andrés Crtiz Quintero - Abogadao Conlratista

1. Objeto de ta vigilancia

La presente actuacion de vigilancia tiene como proposite el seguimientc al derecho de
peticidn presentada por el rector de la Institucidn Educativa Santa Sofia - Sede La Aurcra,
Alvaro slfonso Taborda Ougue, en el que denuncia la falta de respuesta institucional y Is
amision prolongada frente a solicitudes de intervencidn gor riesgo vial escolar en
inmediaciones de la sede educativa, ubicada en la Cra. 21 enire calles 1B y 12, Barrio La
Aurora Baja, del municipio de Dosquebradas.

2. Resumen cronolégico de actuacianes

= 24 de noviembre de 2022: Radicacion det derecho de peticign por pare del rector.

» 25 da noviembre de 2022: La Personeria avoca congcimiento bajo radicado N.°
840-22.

s B de diciernbre de 2022: Se lrasfada formalmente ef requerimienio a la Secretarla
de Transito.

« 15 de diciembre de 2022: Reiteracion dei requenimiento ante falta de respuesla.

= 27 de enaro de 2023; La Secretaria de Transito responde {Oficio SMTM-270-063},
informando compromisos en sefializacidon. coordinagion con AMCO y traslado a
otras deperdencias.

« 26 de mayo de 2023: Visita técnica por parte de {a Detegacidn, en la cual se
evidencia riesge peatonal, obstruccion de andenes y faila de intervencion.

+ 31 de mayo de 2023: Emisidn de oficio reiterands solicitud de cumplimienia a
Trénsito.

= 1y 21 dejunic de 2023: Obras Publicas responde que recibia traslado y evalia
instatacion de reductores, sin matenalizacion de acciones.

+ 4 de agosto de 2023, Nueva reiferacion a Transito sobre compromisos
incumplidos.

= 25y 28 de septiembre de 2023 Mesa de trabajo interinstitucional convocada per la
Farsaneria,

v 3 de oclubre e 2023: Reurién con AMCO. Se solicita acta,

o 12 de julic ce 2024: La Personeria informa a $a Procuraduria Provincial sobre el
estado del expedients,
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Dosquebradas, 09 de mayo de 2025

Doctor:

LUIS FELIPE MEJIADIEZ

Secrelano{a) de Obras Publicas e Infraestructura
Correo electronico. archivo dosquebradas gov.co
Municipio de Dosquebradas

Doctor:

YEISON ALFONSO PALACIC CASTRO
Secretana de Transilo y Movilidad

Correo electronico: archivo@dosquebradas.gov.co
Municipio de Dosquebradas

Referencia SOLICITUD DE INFORMACION ~ VIGILANCIA N.° 640-22 - |
ILE. SANTA SOFIA — SEDE LA AURORA - SEGURIDAD
| _ VIAL ESCOLAR
Asunto REQUERIMIENTO DE INFORMACION SOBRE

ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS DERIVADAS DEL
DERECHO DE PETICION PRESENTADO POR LA |LE
 SANTA SOFIA - VIGILANCIA N .© 640-22

' Peticionario ALVARO ALFONSO TABORDA DUQUE: - RECTOR DI
LA INSTITUCION EDUCATIVA SANTA SOFIA - SEDE:
 LAAURORA.,
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mal =delegaciondpmasp@personeriadosquebradas gov.co>

SOLICITUD INFORME CUMPLIMIENTO FALLO ACCION POPULAR 2021-176

Archive Municipal Dosquebradas <archivoiidosquebradas gov.co> 24 de abnl de 2025, 4 03p m
Para VICTOR HUGO LIBREROS HURTADO <delegaciondpmasp@personensdosquebradas gov co>

Alento saludo,
La informacitn se recibe y se radica en nuesiro aplicativo,

SECRETARIA JURIDICA

e ALCALDLA MUNICIPAL D DOSQUTBAADAS
s fad JOTS0414-10139-F
f Fecha: 2025-04-34 1&0 182
Tiprs dhe perdichom  Traslade & wh fuebomes (gl
e -

TR Meciide Par: MARTIN ALGNSO MANTINET CIFUENTES
Foliss digitsies; 74
B cadi sde v ewpiiis sy sceplachen

Cordialmente,

Oficina de Alencion al Cludadano
Secretaria de Asuntos Administrabivos
Teléfono: 606 31515333 ext. 181

De: VICTOR HUGO LIBREROS HURTADD <delegaciondpmasp@personenadosquebradas_ gov.cos
Emvlado: jueves, 24 de abril de 2025 11:47 a. m,

Para: Archivo Municipal Desquebradas <archwvo@dosquebradas. gov.cos

Asunto: SOUCITUD INFORME CUMPLIMIENTO FALLO ACCION POPULAR 2021-176



Registro fotografico

11 de abril de 2025 Blanca Edilia Naranjo Arias - tutela

15 de abril, visita de acompanamiento (Victor Libreros) inetervencion a dispensario
DISCOLETS SAS

21 de abril de 2025, Asesaoria por accidente laboral



21 de abril de 2025 - Asesoria en temas de salud



22 de abril de 2025 - Accitn de tutela por temas de salud (mama y sobrino)



25 de abril de 2025 desarrollo de accion de tutela por salud para su sefior esposo
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25 de abril de 2025 desarrollo de accion de tutela accionado la Nueva EPS 5AS



28 de abril de 2024 Derecho de Peticion Diger

28 de abril de 2025 - Accion de desacato Nueva EPS



02 de mayo de 2025 - Tutela - se presenta recurso por inconformidad en sentencia judicial de
primera instancia
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05 de mayo de 2025 - desarrollo de accion de tutela

08 de mayo de 2025 - Visita de campo verificacién solicitud de reparacion de tuberia por
obras en el sector conjunto colina verde.




08 de mayo de 2025 - Mesa de trabajo Camilo Torres, reunién convocada por la comunidad,
ediles para analizar problemaética de la comunidad (comuna 9)




