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ACTA DE SUPERVISION No. 001 DEL CONTRATO DE PRESTACION DE
SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION No. 029-2025

1.INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO:

CONTRATANTE:
CONTRATISTA:

FECHA DE INICIO:

FECHA DE TERMINACION:

Personeria Municipal de Dosquebradas
Jhon Algjandro Vasquez Sanabria

14 de marzo de 2025

13 de julio de 2025

DURACION: 4 meses
OBJETO: “PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A
LA GESTION BRINDANDO

ACOMPANAMIENTO EN EL COMPONENTE
TECNOLOG!CO Y DE SISTEMAS A LA
PERSONERIA MUNICIPAL DE
DOSQUEBRADAS”

VALOR DEL CONTRATO: $8.800.000

PAGOS REALIZADOS: 0
VALOR DE LA PRESENTE ACT $2.200.000

SALDO PENDIENTE POR $6.600.000
EJECUTAR:

2. INFORME SOBRE EL DESARROLLO Y CUMPLIMIENTO DE LAS

ACTIVIRARCC AANMTDATARAC.
AW LIV IR P esd WA D VL A D .

ALCANCES DEL OBJETO: ACTIVIDAD REALIZADA OBSERVACIONES
1.Apoyar ala entidad en el [El contratista realizo|ajcance 1:

desarrollo de lasmantenimiento y limpieza de

actividades  necesariascabezales a las impresoras| e Informe  pagina
que permitan el ubicadas en casa de justicia por web  systeminfo-
correcto funcionamionto, .- de impresion (Epson 2025-04-
mantenimiento y soporte . B

de los diferentes equipos [-29°),  Impresora  del  area 21720_11_51-
de computo e feneciera (Epson  L395) vy 05_00 y evidencia
impresoras. secretaria general (Epson 1.396). fotografica.
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Si bien no es un equipo de
computo, la pagina web requiere
un mantenimiento que garantice
su funcionamiento por lo que se
realiza actualizacién de plugins y
limpieza de caché.

Formato de soporte de
solicitud de  soporte
técnico

2_Hacer la revision de los

equipos informaticos vy
realizar las
actualizaciones de los

activos de la entidad,
velando siempre por el
buen funcionamiento y
estado de los mismos

El contratista realizo
mantenimiento preventivo a 2
equipos ubicados en la sala de
control interno y financiera (uno de
ellos se asignd a la contratista de
apoyo a la gestion financiera) se
hace revision de componentes
internos para la actualizacién del
inventario. Adicional reinstalo el
sistema operativo y configuracion
de periféricos y componentes, asi
como la configuracion a la red.

Alcance 2. Se anexa
soporte  fotografico vy
formato de recoleccién de
informacién de equipos
actualizado

3.Realizar el inventario de
los equipos de computo e
impresoras indicando
cuales se encuentran
inhabilitados,
garantizando el
funcionamiento de todos
y actualizando las hojas
de vida

El Contratista realizé la
actualizacién del formato de
inventario de informacion de los
equipos con la maodificaciéon de
especificaciones de hardware
para mejora de desempefio de 2
equipos de computo.

Alcance 3. Se anexa
documento soporte.

4.Brindar apoyo cuando
se requiera a los
funcionarios de la entidad
en los inconvenientes que
surjan en el software vy
hardware de los diferentes
equipos de la Personeria
Municipal, con los
registros

El contratista brindé apoyo técnico
a los diferentes funcionarios vy
contratistas con base a las
diferentes solicitudes que
surgieron como problemas con
periféricos, configuracion  de
impresoras, instalacion de
paquetes ofimaticos entre otros

Alcance 4: Formato de
soporte de solicitud de
soporte técnico
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correspondientes (incluye
instalaciones, limpieza,
actualizaciones y otras
concernientes a los
equipos de computo)

El  Contratista realizo las/Alcance 5: Pantallazos y

publicaciones recibidas al correo reportes fotograficos de la

com. con respecto al cierre de la
5.Cargar la informacionigencia 2024 en temas de
que sele md;_que por parte informes de contratos, creacion y
del supervisor en la Ty ;
pagina web de la entidad. actualizacion de FIZIEtI‘IZ de
contratos 2025, resoluciones 2025
vy solicitudes documentales por
parte de control interno,
actualizacion de banner.

6. Acompanar, asistir y Anexo 6: reporte
participar en fotografico

representacion de  la|g| Contratista asistid a la reunién

:\Dn %‘?\ﬁggi?m o convocada por la Personera, el dia
DOSQUEBRADAS en las 16 de marzo donde se presento el

reuniones, actividades, ~©duipo en su totalidad.

comites y demas que le
sean asignados.
-

informe que presenta el

cumento ardinintn con lae
ArhAb b} IS CANA WA LR ] R LR A L

NOTA: Hace parte integral a esta acta del supervisor e

nnniraﬁsi'q an al farmatn actahleridn nar |la antidad (A
Nthd R AL AL Aed Ml Al W TGALY I A M D ie P\Ji IeA Al blbabiANA . \u

soportes de gjecucion que se consideren pertinentes).

Como supervisor de este contrato y/o convenio, certifico que he cumplido las
funciones de verificacién, vigilancia y control frente al cumplimiento del
objeto del contrato / convenio, asi como de los aportes al sistema de
seguridad social y parafiscales.

Asi mismo se deja constancia que el contratista esta cumpliendo con el objeto del
contrato, que los soportes de las actividades desarrolladas se entregaron por parte

. |
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del contratista en medio impreso o digital y que estas cumplieron con las calidades
y cantidades exigidas en el contrato ¢ convenio, los cuales fueron remitidos al
expediente contractual.

Por lo anterior se firma en Dosquebradas- Risaralda el dia veintiocho (28) de abiril
del afo dos mil veinticinco (2025).

NOMBRE DEL SUPERVISOR: John Edison Parra Sanchez

CARGO DEL SUPERVISOR: Secretario General

FIRMA DEL SUPERVISOR: _ \\/M 7o R@*‘*“
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