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INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO
; Personeria Municipal de : e .
Entidad Dosquebradas Dependencia Delegacion para lo Civil
Contratista Juana Valeria Restrepo Montes | Numero del contrato 007-2025
Periodo al que corresponde i
Informe No. 03 el presente informe 10 de abril al 09 de mayo del 2025
Plazo de ejecucion Cuatro (4) meses Supervisora Ié?s\gggaKarla Jennypher Masmela

Objeto: “prestar los servicios profesionales como psicéloga para la intervencién de riesgo psicosocial de los usuarios y
funcionarios de la personeria municipal de Dosquebradas”

: ; DOCUMENTO/ SOPORTE :
OBLIGACIONESDEL | TRABAJOY/IOACTIVIDAD REALIZADA | DELAEJECUCIONDE | OBSERVAGIONES
o] LAS OBLIGACIONES S

1. Elaborar las 1.1 Se crearon TRES carpetas fisicas con los 1.1 Evidencia fotogréafica de | Todos los archivos y
Valoraciones de documentos requeridos para Valoracion de Apoyo las carpetas 006, 007 Y | carpetas fisicas
apoyo psicolégico o Judicial, de los siguientes usuarios: 008 (ver anexo). mencionadas
impresion cuentan con
diagnéstica apoyada | Carpeta 006. 0.C.G respaldo de copia en
en entrevistas Carpeta 007. J.S.L.N DRIVE y se
psicolégicas a los Carpeta 008. F.A.G.G encuentran
usuarios de la plasmadas en el

REVISO. Lovise Karla Jennypher Mas

ELABORO. Juana Valeria Restrepo Montes w Espafia
Contratista (k)‘ \ Supervisora
@ ;
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Personeria
Municipal de
Dosquebradas ylo
aquellas solicitudes
de valoracion de
apoyo judicial que
sean requeridas.

1.2 Se realizaron documentos informativos (oficios y/o
autos) para los diferentes casos de Valoracion de
Apoyo Judicial reposados en el Ministerio.

Carpeta 004. M.M.V.G

Documento: Auto de archivo.

Carpeta 005. H.L.S

Documento: Auto de archivo.

Carpeta 006. 0.C.G

Documento: Auto de apertura.

Documento: PMD-DC-151-2025.

Asunto: Solicitud de documentos para Valoracion de
Apoyo Judicial Rad. 006-2025.

Carpeta 007. J.S.L.N

Documento: Auto de apertura.

Documento: PMD-DC-155-2025.

Asunto: Solicitud de documentos para Valoracion de
Apoyo Judicial Rad. 007-2025.

Documento: PMD-DC-197-2025.

Asunto: Asignacién de visita domiciliaria para Valoracion
de Apoyo Judicial Rad. 007-2025.

1.2 Soporte de documentos
enviados (ver anexo).

anexo denominado
“Documento
ejecutivo” del
contrato de
prestacién de
servicios
profesionales 007-
2025 - cuenta de
cobro N°03.

ELABORO. Juana Valeria Restrepo Montes

Contratista

ol Corops J.

REVISO. Lovise Karla Jennyphe Méismela Espafia
Supervisora

v
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Carpeta 008. F.A.G.G

Documento: Auto de apertura.
Caso J.M.Z.M

Documento: PMD-DC-156-2025.
Asunto: Remision acta de visita J.M.Z.M.

Caso Notaria

Documento: PMD-DC-186-2025.

Asunto: Respuesta al oficio con asunto “Solicitud de
acompanamiento por presunto incumplimiento de
acuerdo de apoyo” del 24 de abril del 2025.

Documento: PMD-DC-185-2025.
Asunto: Solicitud de verificaciéon ante posible
vulnerabilidad de los derechos de una adulta mayor.

1.3 Se elaboraron DOS informes de Valoracion de
Apoyo Judicial; cada documento soportado por un
oficio de entrega final.

Carpeta 004. M.M.V.G
Carpeta 005. H.L.S

1.3 Soporte de informes
elaborados (ver anexo).

Contratista

ELABORO. Juana Valeria Restrepo Montes \\-D REVISO. Lovise Karla Jennypher Masmela Espafia
Supervisora
\}@ngd iene WD
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1.4 Se actualizé de forma semanal la base de datos
sobre el estado de las Valoraciones de Apoyo
Judicial a cargo del area de psicologia.

1.4 Evidencia sobre el

estado de la base de
datos al 09 de MAYO
del 2025 (ver anexo).

2. Acompaiiar las
visitas de
verificacion del
entorno psico-social
cuando el caso lo
requiera y sean
competencia de la
Personeria
Municipal de
Dosquebradas.

2.1 Se programé UNA visita de Valoracion de Apoyo 21
Judicial mediante notificacion oficial a la usuaria.
Durante el periodo, se visité la residencia de la

persona:

Carpeta 005. H.L.S

Registro fotografico de
UNA visita de
Valoracion de Apoyo
Judicial (ver anexo).

Todas las evidencias
fotogréaficas
mencionadas
cuentan con
respaldo de copia en
DRIVE y se
encuentran
plasmadas en el
anexo denominado
“Documento
ejecutivo” del
contrato de
prestacién de
servicios
profesionales 007-
2025 - cuenta de
cobro N°03.

3. Realizar pautas de
terapia mediante
modelo denominado

3.1 Se brind6 atencidn al publico, registrando DOS 3.1
usuarias que requerian orientacion respecto al tramite

de Valoracion de Apoyo Judicial.

Registro de atenciones
al usuario (ver anexo).

Todos los registros
mencionados
cuentan con copia

Contratista

ELABORO. Juana Valeria Restrepo Montes

Supervisora
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REVISO. Lovise Karla Je
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“terapia breve en un
enfoque sistémico”
tanto para los
funcionarios como
para usuarios de la
Personeria
Municipal cuando lo
requieran.

Y.P

®

3.2 Se realizo una visita de verificacion a un adulto mayor
bajo el objetivo de garantizar el cumplimiento de sus
derechos y su bienestar.

J.M.ZM

3.2 Evidencia fotografica de
la visita domiciliaria (ver
anexo).

en la base de datos
de la Personeria
Municipal, con
respaldo de copia en
DRIVE y se
encuentran
plasmadas en el
anexo denominado
“Documento
ejecutivo” del
contrato de
prestacién de
servicios
profesionales 007-
2025 - cuenta de
cobro N°03.

. Brindar apoyo
psicosocial a los
funcionarios que se
encuentran en el
proceso pensional
para generar una
transiciéon tranquila
a su vida de
jubilacion y para que
los que ingresan a la
Personeria

4.1 Se asistié a encuentro presencial con la Doctora
M.L.V.C gerente del Banco Davivienda, con la
pretension de estudiar la posibilidad de
acompanamiento por parte de la entidad, para un
espacio formacion en “Educacion Financiera”
orientada principalmente al personal prepensionado
de la entidad.

4.1 Registro fotografico del
encuentro presencial
(ver anexo).

Todas las evidencias
fotograficas
mencionadas
cuentan con
respaldo de copia en
DRIVE y se
encuentran
plasmadas en el
anexo denominado
“Documento
ejecutivo” del

Contratista

ELABORO. Juana Valeria Restrepo Montes“
Aot Weoo A

REVISO. Lovise Karla Jefjaypher Masmela Espafia
Supervisora
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Municipal tengan contrato de
una buena prestacién de
adaptacion a la servicios
estructura de la profesionales 007-
organizacion. 2025 - cuenta de
cobro N°03.
5. Prestar apoyo al 5.1 Se asistié a TRES reuniones presenciales con la 5.1 Evidencia fotografica de | Todos los
comité de profesional en Seguridad y Salud en el Trabajo, con los TRES encuentros y documentos y
convivencia laboral la finalidad de abordar diferentes tematicas del area: del material elaborado evidencias
y al Comité Paritario para las pausas activas | fotograficas
de Seguridad y - Lluvia de ideas para la ejecucion de pausas (ver anexo). mencionadas
Salud en el Trabajo activas en el entorno laboral. cuentan respaldo de
de la Personeria de - Socializacién y elaboracién de material para copia en DRIVE y se
Dosquebradas. ejecucion de pausas activas. encuentran
- Indicadores a tener en cuenta en la plasmadas en el
construccion de un Procedimiento para el anexo denominado
abordaje del Riesgo Psicosocial. “Documento
ejecutivo” del
5.2 Se divulgd una pieza digital en el grupo de 5.2 Evidencia fotografica de | contrato de
WhatsApp de la Personeria Municipal, con la la divulgacion (ver prestacion de
pretension de socializar la tematica: “Actitudes para anexo). servicios
marcar la diferencia en el servicio” y velar por una profesionales 007-
mejora continua respecto a la atencion de los 2025 - cuenta de
usuarios, cobro N°03.
5.3 Se realizé acompafiamiento y apoyo a la jornada
electoral celebrada para la conformacion del comité
de CONVIVENCIA con vigencia 2025- 2027.

IELABORO. Juana Valeria Restrepo Montes IREVISO. Lovise Karla Jenrfkpher Masmela Espafia
Contratista Q Jf( \\D Supervisora
howa Batione D
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5.3 Evidencia fotografica de
;s » L . la jornada electoral (ver
5.4 Se asistio a una reunién extraordinaria del comité de anexo).
COPASST convocada por el doctor Juan Sebastian
Buitrago (Presidente del comité). El espacio tuvo
lugar el dia lunes 28 de abril del 2025. 5.4 Evidencia fotografica y
G i iz o formato de asistencia al
5.5 Se realizo divulgacion de la Resolucion 136 del 2024 espacio (ver anexo).
“POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA EL PLAN
DE CAPACITACION, BIENESTAR SOCIAL E
INCENTIVOS PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA
PERSONERIA MUNICIPAL DE DOSQUEBRADAS 5.5 Evidencia de la
Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES PARA LA divulgacion via Gmail
VIGENCIA 2025, a todos los funcionarios de la (ver anexo).
entidad. Esto con el fin de dar cumplimiento a la
recomendacion plasmada en el informe de los
resultados de la bateria de riesgo psicosocial.
Acompaiiar, asistiry | 6.1 Se asistio a la marcha “primero de mayo - dia del 6.1 Evidencia fotografica de | Todos los
participar en trabajo”, para garantizar los derechos de los asistencia al evento (ver | documentos y
representacion de la ciudadanos participantes del evento. anexo). evidencias
PERSONERIA fotograficas
MUNICIPAL DE 6.2 Se brind6 acompafniamiento y apoyo frente a la 6.2 Evidencia fotografica mencionadas
DOSQUEBRADAS participacion de la Personeria Municipal en el del acompafiamiento cuentan con

en las reuniones,
actividades, comités
y demas que le sean
asignados.

dispensario de medicamentos “Discolmets”, dispuesto
para los usuarios de la Nueva EPS. Los espacios
tuvieron lugar los dias 14, 15 y 22 de abril del 2025.

(ver anexo).

respaldo de copia en
DRIVE y se
encuentran
plasmadas en el

ELABORO. Juana Valeria Restrepo Montes

Contratista

\doia it e \)

REVISO. Lovise Karla J&hnypher Masmela Espaiia
Supervisora
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6.3 Se asistid a mesa de trabajo con la Comisaria 6.3 Evidencia fotografica y anexo denominado
Primera de Familia, con la finalidad de abordar formato de asistencia al | “Documento
acciones y aclarar aspectos relacionados con un caso espacio (ver anexo). ejecutivo” del
de posible vulneracién a los derechos de una adulta contrato de
mayor. prestacién de
servicios
AM.C.Z profesionales 007-
2025 - cuenta de
cobro N°03.

\dowa Verkono v

Lovise Karla Je

Masmela Espaia

Contratista

Supervisora

ELABORO. Juana Valeria Restrepo Montes
Contratista

Supervisora

REVISO. Lovise Karla Jpnypher Masmela Espafia
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DOCUMENTO EJECUTIVO DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES 007-2025 - CUENTA DE COBRO N°03

ALCANCE 1

1.1 Evidencia fotogréfica de las carpetas 006, 007 Y 008.

ey VALORACIONES

:\ | DE AFOYO

. JUOICIAL
DEPENDENCIA: 104 - DELEGACION CIVIL
SERIE DOCUMENTAL: 104.35 - VALORACIONES

SUBSERIE DOCUMENTAL: 104.35.01 - VALORACIONES DE

APOYO JUDICIAL

PERSONA A VALORAR:

PETICIONARIO:
PARRA

FECHA INICIO:

24 ABRIL DEL 2025

FECHA FINAL:

No. FOLIOS:

CONBERVE EN BUOM ESTADO ESTE LEGAJO REPARESENTA LA
MEMORIA € IDENTIDAD DE LA PERSONERIA MUNICIPAL DE
DOZQUCORADAS

-
coadd

L
|

DEPENDENCIA:

SERIE DOCUMENTAL:
SUBSERIE DOCUMENTAL:

NUMERO DE VALORACION:

PERSONA A VALORAR:

PETICIONARIO:

CARPETA:

FECHA INICIO:

FECHA FINAL:

No. FOLIOS:

VALORACIONES | |,

DE APOYO
JUDICIAL

104 - DELEGACION PARA LO CIVIL

104,35 - VALORACIONES

1043501 - VALORACIONES DE
APOYO JUDICIAL

007-2028

10E1

24 ABRIL DEL 2025

CONSERVE EN BUEN ESTADO ESTE LEGAJO REPRESENTA LA
MEMORIA E IDENTIDAD DE LA PERSONERIA MUNICIFAL DI
DOSQUERRADAS

.z
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-

DEPENDENCIA:

SERIE DOCUMENTAL:

SUBSERIE DOCUMENTAL:

NUMERD DE VALORACION:

PERSONA A VALORAR:

PETICIONARIO:

CARPETA:

FECHA INICIO:

FECHA FINAL:

No. FOLIOS:

VALORACIONES
DE AFPOYOD
JUDICIAL

104 - DELEGACION PARA LO CIVIL

10435 - VALORACIONES

104.35.01 VALORACIONES DE
APOYO JUDICIAL

008-202%5

tDEY

02 MAYO DEL 2023

DO ESTE LEGAJO REPRESENTA LA

CONSERVE EN BUEM ESTAI
E

DE LA PE
DOSQUEBRADAS
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1.2 Soporte de documentos enviados.
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LA SUSCRITA PERSONERA DELEGADA EN LO CIWIL DEL MUNCIMO OF
DOSOUEBRADAS, EN PLENO USO DE SUS FUNCIONES Y FACULTADES
LEGALES
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LA SUSCRITA PERSONERA DELEGADA PARA LO CIVIL DEL MUNICIPIO DE
DOSQUEBRADAS, EN PLENO USO DE SUS FUNCIONES Y FACULTADES
LEGALES

CONSIDERANDO
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LA SUSCRITA PERSONERA DELEGADA EN LO CIVIL DE LA PERSONERIA MUNICIPAL
DE DOSQUEBRADAS, EN PLEND USO DE SUS FUNCIONES Y FACULTADES LEGALES.
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Oficio No. PMD-DC-151-2025

dn Apayo adicisl Red. 0062025,

LOVISE KARLA MASMELA ESPARA, on mi condicitn de PERSONERA DELEGADA PARA
LO CIVIL DE LA PERSONERIA MUNICIPAL DE DOSQUEBRADAS, respetuosamonte y con
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LA SUSCRITA PERSONERA DELEGADA EN LO CIVIL DE LA PERSONERIA MUNICIPAL
DE DOSQUEBRADAS, EN PLENO USO DI SUS FUNCIONES Y FACULTADES LEGALES.

CONSIDERANDO
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AUTO AVOCANDO CONOCIMIENTO
Dosguetendas - Risarnida, saw (O8] de mayo de dos mil velnticines (2023,
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Oficia No, PMO-DC-186-2025

Asunto: Respussts i ofico con ssunto “Solciud de scompadanisoto par
Presums noumplimiems de Acuedo de apoye” del 24 g abal del 2025

Corgal sakudo,

LOVISE KARLA WASMELA ESPARA oo m oondodn de PERSONERA
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1.3 Soporte de informes elaborados.
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1.4 Evidencia sobre el estado de la base de datos al 09 de MAYO del 2025.
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ALCANCE 2

2.1 Registro fotogréafico de UNA visita de Valoraciéon de Apoyo Judicial.
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ALCANCE 3
3.1 Registro de atenciones al usuario.
FECHA TRAMITE NOMBRE CEDULA TELEFONO |DIRECCION| CORREO QUIEN ATENDIO
aosons | LSO
souzazs | AL

3.2 Evidencia fotografica de la visita domiciliaria.
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4.1 Registro fotografico del encuentro presencial.

ALCANCE 4

11



ALCANCE 5

5.1 Evidencia fotografica de los TRES encuentros y del material elaborados para las pausas activas.
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5.2 Evidencia fotogréfica de la divulgacion.
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5.3 Evidencia fotografica de la jornada electoral.

5.4 Evidencia fotogréfica y formato de asistencia al espacio.
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6.1 Evidencia fotogréfica de asistencia al evento.

ALCANCE 6
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6.2 Evidencia fotogréafica del acompafiamiento.
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6.3 Evidencia fotografica y formato de asistencia al espacio.
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