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CONSOLIDACION DE ENCUESTA A FUNCIONARIOS DE LA
PERSONERIA MUNICIPAL DE DOSQUEBRADAS,
PERCEPCION DE AMBIENTE LABORAL.

Vigencia 2022

Teniendo en cuenta que el talento humano es el factor fundamental del desarrollo integral
de cada organizacion, se procedio a realizar la encuesta de Percepcion de Ambiente
Laboral, cuyo objetivo fue determinar la percepcion de cada uno de los funcionarios de
la Entidad para obtener los insumos de informacién para la construccion del plan de
accion correspondiente.

Se recibieron un total de 25 respuestas por parte de los funcionarios de la Entidad, a
continuacion, se relaciona la matriz con los correos electrénicos registrados en el
formulario alojado en la nube.

https://docs.google.com/forms/d/1a80EgTf6GhOiYE8y|7qlfyPGE146zsvY CC47wk6jyKg
/edit?pli=1
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ENCUESTA DE AMBIENTE LABORAL

Conoce las politicas, la misién y los valores organizacionales de la Entidad?
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Recibe un trato respetuoso de parte de sus comparieros de trabajo?

Nunca

Casinunca

A veces

Casi siempre

Siempre

Considera a sus compafieros como personas confiables?

Si

No

En ocasiones

Nit 816.000.158-5

Al tener alguna equivocacion o cometer algun error recibe recomendaciones de forma respetuosa?

Si

No

En ocasiones

Las instalaciones donde se encuentra su puedo de trabajo son comodas y ventiladas?

Si

No
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Marca temporal |Nombre de funcionario Direccion de correo electronico

9/03/2022

11:01:48 abogadoprogresar@gmail.com
9/03/2022 Martin Arango

11:09:32 arango96@gmail.com
9/03/2022 Daniela Rivero

11:10:49 dmriverog@gmail.com
9/03/2022 Mauricio Garceés

11:33:13 mgarces825@gmail.com
9/03/2022 Ana Maria Lopez

11:36:26 Gbémez anamarialopezgomezl15@gmail.com
9/03/2022 Daniela Toro

11:37:51 danielatoro1208@gmail.com
9/03/2022 Yurleidy

11:42:40 yurleidy89@hotmail.com
9/03/2022 Leslie Rivera

11:43:44 leslierivera.2503@gmail.com
9/03/2022 Maria Alejandra Lopez

11:52:03 alejita930709@gmail.com
9/03/2022 Luz Deisy Cardona

11:58:24 deisycarsa@yahoo.com
9/03/2022 Diana Isaza

11:59:38 disaza29@gmail.com
9/03/2022

14:15:31 matunga0123@gmail.com
10/03/2022 Yaqueline Arboleda

8:24:20 yarboleda0405@gmail.com
15/03/2022 Kevin Jaimes Jacome

10:50:10 kevinjaimes7@gmail.com
17/03/2022 Diana Jacome L .

Ao dianajacome.abogada@gmail.com

9:17:56
17/03/2022 Nicolas Rios . : :

9:18:48 nicolas.rios01@hotmail.com
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1754?139/:200922 Daniela Marin danymarin94@hotmail.com
17;?231/:220522 johitamay@hotmail.es
17;?234:230022 Monik212@msn.com
179/?234{:230522 Maria Gilma Manrique mgilma207@hotmail.com
174?235/:210922 profesionalupersodosquebradas@gmail.com
174?331/:240222 lenithp@hotmail.com

1754?333{:210622 edmajois2@hotmail.com
17&4?538/:22%22 Ana Rita Cortez anapersoneriad@gmail.com
11{)0822%2 rampa36@hotmail.com

Las respuestas registradas por los funcionarios se relacionan a continuacion.

Alingreso a la Entidad, recibio capacitacion respecto a sus obligaciones?

25 respuestas

® s

® No
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Conoce las politicas, la mision y los valores organizacionales de la Entidad?

25 respuestas

® s
® No

Le fueron indicadas y detalladas sus funciones dentro de su puesto de trabajo?

25 respuestas

® si
® No
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Considera que puede entablar una conversacion con su jefe inmediato?

25 respuestas

® Nunca
@® Casinunca

A veces

@ Casisiempre
@ Siempre

Sus recomendaciones son analizadas por su jefe inmediato?

25 respuestas

@® Nunca
@ Casinunca

A veces

® Casi siempre
® Siempre
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Recibe acompanamiento y retroalimentacion respecto a sus funciones y obligaciones? Ya sea por

parte de su supervisor, sus companeros o su jefe inmediato

25 respuestas

® Nunca

@ Casinunca
A veces

@ Casisiempre

@ Siempre

Recibe un trato respetuoso de parte de sus companeros de trabajo?

25 respuestas

@ Nunca

@ Casinunca
A veces

@ Casisiempre

@ Siempre
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Considera a sus companeros como personas confiables?

25 respuestas

® si
® No

@ En ocasiones

Al tener alguna equivocacion o cometer algun error recibe recomendaciones de forma

respetuosa?
25 respuestas

® si
® No

@ En ocasiones
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Las instalaciones donde se encuentra su puedo de trabajoc son comodas y ventiladas?

24 respuestas

® sSi
® No

Qué recomendaciones puede brindar para mejorar el area de talento humano?

Ninguna

Mas comunicacién sobre las obligaciones y derechos de los contratistas y funcionarios .

No tengo

Debemos buscar espacios de integracion.

Ninguna

Ninguna. Excelente ambiente laboral, rodeado de eficiencia y compromiso hacia la

Ninguna

Quiza hace falta algunos escritorios. A veces no hay donde trabajar.

Un poco mas de atencion a temas de cumpleafios y de pausas activas

Recibir mas Capacitacion para mejorar las habilidades liderazgo de los funcionarios de la
entidad y programas de reconocimiento

Hacer capacitaciones de temas puntuales muy cotidianos en la oficina

Maés actividades sociales

apoyar mas los contratistas nuevos , brindarles asesoramiento respecto de como es el informe
y las estampillas.

Mejorar el PIC
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Capacitaciones

Que el area de talento humano esté integrada por mas personas.

Ninguna

Que la informacién que solicitan sea con tiempo no a ultima hora

Ninguna

Tener mas personal para esta area

Ninguna

Méas comunicacion

Capacitaciones

cambiar la forma de atencién al usuario, puesto que podria atenderse de manera inmediata,
en tanto se tuviera personal solo para esta area.

Ma&s comunicacion, capacitaciones y tener en cuenta el personal de contratacion para este
tema

Ahora bien, teniendo en cuenta las recomendaciones de los funcionarios, el consolidado
por tematicas es el siguiente:

Tematica Cantidad de recomendaciones
Mejora en la comunicacion dentro del equipo 3
de trabajo
Espacios de integracion 2
Ninguna 8
Acondicionamiento de las instalaciones de 1
trabajo
Mejoras en el Plan Institucional de 6
Capacitaciones
Apoyo a contratistas en el desarrollo de sus 2
actividades y presentacién de informes
Aumentar el personal dedicado al &rea de 2
talento humano
Bienestar laboral -fechas especiales y 1
pausas activas-
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La Informacion suministrada anteriormente fue producto del diligenciamiento de la
encuesta de percepcion del ambiente laboral y su utilidad es fundamental para la
construccion del plan de accion de mejoras en el area de Talento Humano, por lo anterior,
el presente informe se elabora a fin de aunar esfuerzos institucionales para la mejora en
los escenarios planteados por los funcionarios de la Entidad.

Kevin Jaimes Jacome

Contratista.
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