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SEGUIMIENTO A LA IMPLEMENTACION DEL MODELO
INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION - MIPG

Por la naturaleza publica de los recursos con los que opera el Estado, los controles que
se han disefiado para su gestion son muy exigentes: control interno, extensas reglas de
contratacion, criterios de seleccion y meritocracia para el servicio civil, seguridad digital,
lineamientos de archivo y publicacion de la informacion, entre otros.

En cumplimiento de su mision, las entidades publicas deben ser eficientes, sin
desconocer las reglas que rigen la Administracion Publica. Ademas, es necesario que
garanticen la participacion ciudadana en su gestién y que trabajen sin descanso por
mejorar la cultura de servicio a la comunidad, razon de ser del servicio publico.

El articulo 133 de la Ley 1753 de 2015 establece que se deben integrar los Sistemas de
Desarrollo Administrativo y de Gestion de la Calidad y este Sistema Unico se debe
articular con el Sistema de Control Interno; en este sentido el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion -MIPG surge como el mecanismo que facilitara dicha integracion y
articulacion.

MIPG es un marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento,
evaluar y controlar la gestion de las entidades y organismos publicos, con el fin de
generar resultados que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y
problemas de los ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio, segun dispone el
Decreto1499 de 2017.

1. OBJETIVO DE LA EVALUACION

Evaluar y evidenciar las actividades de implementacion del MIPG, en la personeria
municipal de Dosquebradas, de acuerdo con los lineamientos establecidos por el
Departamento de la funcion Publica, con el fin de dar cumplimiento al Decreto 1499 de
2017.

2. ALCANCE

Esta evaluacion se realizo para la vigencia 2018, teniendo en cuenta las actividades
relacionadas con el proceso y seguimiento a las recomendaciones dadas en cada
momento que se ha implementado cada uno de las politicas.
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3. METODOLOGIA
Verificacion de los lineamientos contenidos en el MANUAL OPERATIVO -MIPG

4. FUNDAMENTO LEGAL.

A m Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018

Modelo Estandar de Control Interno — MECI
Sistema de Gestion de Calidad

1998 Sistema de Desarrollo Administrative

Sistema de Control Interno

Principios de la Funcion Administrativa y Mecanismos de Control

CPN — ARTICULO 209-1991
LEY 87 DE 1993

LEY 489 DE 1998

LEY 872 DE 2003
DECRETO 1599 DE 2005
LEY 1474 DE 2011
DECRETO 2482 DE 2012
LEY 1753 DE 2015
DECRETO 1499 DE 2017
MANUAL OPERATIVO MIPG

5. OPERACION DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION
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Opera a través de la puesta en marcha de siete (7) dimensiones, entre las cuales se
encuentra el Talento Humano como corazéon del Modelo; MIPG incorpora el ciclo de
gestion PHVA (Planear — Hacer — Verificar — Actuar) y, adicionalmente, incluye elementos
propios de una gestion publica moderna y democratica: la informacién, la comunicacion,
y la gestion del conocimiento y la innovacion.

El Control Interno se integra, a través del MECI, como una de las dimensiones del
Modelo, constituyéndose en el factor fundamental para garantizar de manera razonable
el cumplimiento de los objetivos institucionales.

OPERACION MIPG
DIMENSION PLANEAR HACER VERIFICAR | ACTUAR
PRIMERA TALENTO HUMANO —
DIMENSION
SEGUNDA | DIRECCIONAMIENTO
DIMENSION ESTRATEGICO
TERCERA GESTION
DIMENSION CON
VALORES
PARA EL \ 4
RESULTADO
CUARTA EVALUACION
DIMENSION | | > PARA EL
RESULTADO
QUINTA CONTROL
DIMENSION # INTERNO
SEXTA INFORMACION Y COMUNICACION
DIMENSION
SEPTIMA GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION
DIMENSION
PRINCIPIOS INTEGRIDAD
LEGALIDAD
MIPG, UNA ESTRATEGIA PARA EL CAMBIO CULTURAL
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6. GENERALIDADES.

Partiendo de la premisa que la funciéon administrativa esta al servicio de los intereses
generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad,
eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion,
la delegacion y la desconcentracion de funciones. Las autoridades administrativas deben
coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado. La
administracion publica, en todos sus 6rdenes, tendra un control interno que se ejercera
en los términos que sefale la ley.

Frente al cumplimiento de estos principios, la Corte Constitucional ha sefialado que es
un imperativo que la Administracion Publica cuente con los instrumentos y herramientas
necesarias para que se pueda cumplir con las metas que tiene cada organizacion publica
en beneficio de la calidad de la gestidon y satisfaccion de la comunidad y de los usuarios.

De conformidad con lo expuesto la Personeria municipal de Dosquebradas, mediante
RESOLUCION NUMERO 055-2018 (ABRIL 20-2018). ADOPTA EL MODELO
INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION V2 Y SE CONFORMA EL COMITE
INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO DE LA ENTIDAD, también conforma el
comité institucional de gestion y desempefio.

Componente 1. TALENTO HUMANO.

La Personeria municipal de Dosquebradas para evaluar este componente, tuvo en
cuenta la siguiente informacion:

- Marco normativo, objetivo, misién, entorno, metas estratégicas, proyectos, entre
otros, informacibn que se obtiene en desarrollo de la dimension de
Direccionamiento Estratégico y Planeacion

- Régimen laboral

- Caracterizacion de los servidores: antigliedad, nivel educativo, edad, género, tipo
de vinculacion, experiencia laboral, entre otros

- Caracterizacion de los empleos:

- planta de personal

- perfiles de los empleos

- manuales de funciones

- naturaleza de los empleos

- vacantes, entre otros
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-
n‘ m e planeacion "
y gestién
AUTODIAGNOSTICO DE GESTION ESTRATEGICA DE TALENTO HUMANO
ENTIDAD PUNTAJE FINAL
PERSONERIA MUNICIPAL DE DOSQUEBRADAS 77,6
@
modelo integrado
de planeacion
y gestidn
RESULTADOS GESTION ESTRATEGICA DE TALENTO HUMANO
RUTAS DE CREACION DE VALOR
- Ruta para mejorar &l entorno fisico del rabajo para que todos s& sientan a
guste en su pueste
RUTA DE LA FELICIDAD - Ruta para faciltar que las personas tengan &l tismpo suficiente para tener -
una vida eguilibrada: trabajo, ocio, familia, estudio : -
La felicidad 'tms hace - Ruta para implementar incentivos basados en salaric emocional -
productivos
- Ruta para generar innovacion con pasion 72 INICIO
- Ruta para implementar una cultura del liderazgo, e trabaje en equipo y el ?5
recanocimisnts
RUTA DEL CRECIMIENTO - Ruta para implementar una cultura de liderazgo preccupado por &l bienestar ?2
7 0 del talento a pesar de que esta orientado al logro
Liderando talento . ) I II
- Ruta para implementar un liderazgo basado en valores 62
- Ruta de formacidn para capacitar servidores que saben o qus hacen ?0 GRAFICAS

RUTA DEL SERVICIO

- Ruta para implementar una cultura basada en el servicio

Al servicio de los
ciudadanos

- Ruta para implementar una cuttura basada en el logro v la generacion de
bienestar

RUTA DE LA CALIDAD

- Ruta para generar rutinas de trabajo bazadas en *hacer siempre las cosas
bign*

La cultura de hacer las

cosas bien - Ruta para generar una cuftura de la calidad y la integridad

RUTA DEL
ANALISIS DE DATOS

- Ruta para entender a las personas a traves del uso de los datos

Conociendo el talento

la

PLAN DE ACCION
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Componente 2. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION.
Para el desarrollo de esta dimension deberan tenerse en cuenta los lineam
siguientes politicas:

DE GESTION
DESEMPENO INSTITUCIONAL

Planeacion institucional
Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico

Grafico 7. Segunda Dimension: Direccionamiento Estratégicoy P

ientos de las

laneacion

l/; K DIMENSION 2
\Lfé Direccionamiento Estratégico
Formular los

Indicadores

planes
T A~ . pars s ad

Diagnostico de
Capacidades
Y Emerne

Retiaxion Inicial

/ "%m,o W m,‘wuo“"

' v
' MORES v ransPARENCH

y planeacién
g Formular los lineamientos

ministracién del rissge

Programar ol
presupuests

|
. _I Politicas asociadan
T " ' 0 - . m Planeacion inatitucional
WARCO  PLAVEBDE  PRESUPVESTO  COWPES .".':’::g"o“ El g'.I:.Noon::r;::‘N“w .
SCIWATND PESARROLLOD SACIONAL Y DERENPTND gasto publico
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modelo integrado
mm deploneacion

y gestion

AUTODIAGNOSTICO GESTION PRESUPUESTAL

ENTIDAD CALIFICACION TOTAL
PERSONERIA MUNICIPAL DE DOSQUEBRADAS

COMPONERT . PUNTAJE
£ CAUFICACION ~ CATEGORIA  CALIFICACIGN ACTIYIDADES DE GESTION {0-100) OBSERYACIONES

modelo integrado
de planeacidn
¥y gestidn

mpg

RESULTADOS GESTION PRESUPUESTAL

1. Calificacion total:

GFSTION PRFSIIPIIFSTAI

3. Calificacion por categorias:
—1

ComEm, W00 mmess  mmm mmer 3
’ -71,8

40
0
o

Programacién Anteproyecto Ejecucién Ejercicio Ejercicio
Presupuestal de Presupuestal Contratactual Contable
Presupuesto
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PLAN ANTICORRUPCION.

= | PLAN ANTICORRUPCION 2018 - m] X
Inicio Compartir Vista v 0
1+ <« Windows (C:) » Users » MARTHA » Desktop » ORGANIZACIOMN ARCHIVO » 2013 : PLAN ANTICORRUPCION 2018 v O Buscar en PLAN ANTICORRU... 2

~ Mombre . Fecha de medifica...  Tipe Tamafic

3+ Acceso rapido

) INFORME GESTION FINAL 2008-2018 (2} 15/08/2018 5:21 p.... Documento de Mi..  19.798 KB
[ Escritorio *
1% INFORME SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION I-2018 Documento de M. 123 KB
¥ Descargas * INFORME SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION I-2018 Archivo PDF 522 KB
Decumentes * INFORME SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION 11-2018 Documente de M. 254 KB
[=] Imagenes - INFORME SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION 11-2018 Archivo PDF 55 KB
CALIFICADOS 1% INFORME SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION IlI-2012 Documente de Mi.. 1.460 KE
5/02/2018 %20 a.m.  Archivo 5
MIPG 5] PLAM ANTICORRUPCION PERONERIA DOSQUEERADAS 2018 5/02/2018 %20 Archivo PDF 1.562 KB
MIPG 2018 RESOLUCION PLAN ANTICORRUPCION PERONERIA DOSCQUEBRADAS 2018 5/02/2018 %20 a.m.  Documenta de Mi... 367 KB
RESOLUCION PLAN ANTICORRUPCION PERONERIA DOSQUEBRADAS 2018 1341 Archivo PDF 629 KB
PLAN ANTICORRUPCION 2012
RESOLUCION PLAN ANTICORRUPCION PERONERIA DOSQUEBRADAS 2019 Documenta de M. 374 KB
& OneDrive
[ Este equipo
4 Descargas
Documentos
I Escritorio
[ Imagenes
b wasica
_# Objetos 3D
B Videos
=, Windows (C:)
i.' Unidad de DVD RW (D:) roger 2018
w < >
10 elementos 1 elemento seleccionada 366 KB =
-
modelo integrado
n‘ m vy
¥ gestidn
AUTODIAGNOSTICO DE GESTION PLAN ANTICORRUPCION
EMNTIDAD CALIFICACION TOTAL

CALIFICACI CALIFICACI

COMPONENTES P CATEGORIAS on ACTI¥VIDADES DE GESTION EURIT A S OBSERYACIONES

o - 100)

Dot
Fdminirtrative, |3 entidad bens on cuenta ol mapa de

Planeacién - o ] - e

LaEntidadpublizaonrs
accoraainfarmacitn, ol

Publicacién

Construccién mapa
de riesgos de
corrupcion
Seguimiento al mapa
de riesgos de
corrupcion

Plan
Anticorrupcion

Integridad 100,0

ionta r cantral almapade ferqor do corrup<ién  lar

Seguimiento al plan
anticorrupcién
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2 PLAM ANTICORRUPCIONM ¥ ATENCIOM AL
s BTRSILETALUELRE CIUDADANO 2018

No basta saber, se debe también aplicar, no es suficiente querer, se¢ debe tambign hacer

RESOLUCION Mo. 016-2018
EMERO 30-2018

“POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA EL PLAN ANTICORRUPCION DE LA PERSONERIA
MUNICIPAL DE DOSQUEBRADAS VIGENCIA FISCAIL DE 20187,

El Parsonero Municipal de Dosquebradas en uso de sus atribuciones conferidas en la Constitucian
Politica, las Leyes 136 de 1994, Ley 1551 de 2012, Decrsto Macional 2145 de 19989 vy Ley 1474 de
2011, Decreto 2641 de 2012
CONSIDERANDO
1. Que la Ley 87 de 1993 establece las normas para el ejercicio de control interno en las
Entidades v Organismaos del Estado.

2. Que el Decreto Macional 2145 de 1999 en su articulo 13 establece que es responsabilidad
de todos los niveles v areas de la organizacion en Ejercicio del Autocontrol, documentar v
aplicar todos los métodos, metodologias, procesos vy procedimientos v wvalidarlos
constantemente

3. Que el Decreto reglamentario 1599 de 15 de mayo de 2005 por medio del cual se adopta =1
Modelo Estandar de Control Interno para =1 Estado Colombiano 1000-2005 proporciona
una estructura para el control de la estrategia, la gestion, v la evaluacion de las Entidades
del Estado, cuyo propdsito es orientarlas hacia e cumplimiento de sus objetivos
institucionales y de la contribucion de estos a los fines esenciales del Estado.

4. Que la Ley 1474 de 2011, en su articulo 73 reglamentado por el decreto 2641 de 2012
establece: “FLAM ANTICORRUPCION ¥ ATEMCIOMN AL CIUDADAND. Cada entidad del
orden Macional, Departamental v Municipal debera elaborar anualmente una estrategia de
lucha contra la cormupcion v de atencion al ciudadano. Dicha esfrategia contemplara entre
otras cosas el mapa de riesgos de cormupcion, en la respectiva entidad, las medidas
concretas para mitigar esos riesgos, la estrategia anti tramites v los mecanismos para
mejorar la atencion al ciudadano™.

5 Que el articulo 76 de 2012, reglamentado por el Decreto 2641 de 2012, sefala que cada
entidad plblica debera existir por 1o menos una dependencia para recibir tramitar v resolver
guejas sugerencias y reclamos que los civdadanos formulen.

Far lo anteriormente expuesto;
RESUELVE
ARTICULO PRIMERO: Adoptar el PLAN ANTICORRUPCION Y ATEMCIOM AL
ClJDADANDG 2012, de la Personeria Municipal de Dosquebradas
vigencia 2018, el cual forma parte integral de esta resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: El PLAN ANTICORRUPCION ¥ ATEMCION AL CIUDADANO
VIGEMNCIA 2018 tieme caracter obligatorio en cuanfo a su

Avenida Simon Bolivar — Centro administrativo Municipal CamM Piso 02 Oficina 208-29
Telefono: (6) 3228460-3228254_ personeriadosquebradas@gmail_com
Proyvectd y elaboro LGN . Reviso Mauoise, Ganges Chando.

El Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano —PAAC contiene la estrategia de lucha

contra la corrupcion y de atencién al ciudadano que debe ser implementada en las

entidades del orden nacional, departamental y municipal, en cumplimiento de lo

establecido en el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011.
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DIRECCION Y PLANEACION

modelo integrado
de planeaciéon
y gestidén

nipo
AUTODIAGNOSTICO DE GESTION POLITICA DIRECCIONAMIENTO Y PLANEACION

ENTIDAD CALIFICACION TOTAL

DIMENSION 3. GESTION CON VALORES PARA RESULTADOS

En esta seccidn se abordara la tercera Dimension de MIPG, Gestion con valores para
resultados, la cual agrupa un conjunto de politicas, o practicas e instrumentos que tienen
como proposito permitirle a la organizacion realizar las actividades que la conduzcan a
lograr los resultados propuestos y a materializar las decisiones plasmadas en su
planeacidn institucional, en el marco de los valores del servicio publico.

CODIGO DE INTEGRIDAD.

modelo integrado
de planeacién
y gestién

mipg
AUTODIAGNOSTICO DE GESTION CODIGO DE INTEGRIDAD

ENTIDAD CALIFICACION TOTAL

La ética del servidor publico, responde a dos aspectos fundamentales: una obligacién de
caracter moral que es propia del individuo, es decir, la conciencia que debe tener el
servidor de que sus actos debe adecuarlos a normas de conducta identificados con
aspectos de responsabilidad, cumplimiento y honestidad.

El segundo aspecto se refiere a la amenaza que conlleva la aplicacion de sanciones para
el evento de que en el ejercicio de su cargo violente o se aparte de las disposiciones
constitucionales, legales o reglamentarias que lo hagan acreedor a una sancion que
puede ser de diversos tipos.

En cumplimiento de sus funciones y deberes el servidor publico esta obligado a

desarrollar su actividad con apego a las disposiciones constitucionales, legales,

reglamentarias y estatutarias; y, por principio, debe orientar su actuacién aplicando
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principios de cumplimiento, honestidad y responsabilidad; ejercer su cargo, funciones o

actividades con estricto apego a la normatividad que rige la administracion.

La ética en el servicio publico, esta directamente relacionada con la conducta de los
funcionarios que ocupan cargos publicos, tales individuos deben actuar conforme a un
patrén ético, mostrando valores morales como la buena fe y otros principios necesarios
para una vida sana en la sociedad.

DEFENSA JURIDICA

modelo integrado
de planeacién
y gestién

mpj

AUTODIAGNOSTICO DE GESTION POLITICA DEFENSA JURIDICA

CALIFICACION TOTAL

88,4
— T T ' CODIGO | FI-GDOF-001
l o ‘Q | INFORME oo
2 8 Sesonemmuncpio| ACTIVIDAD LITIGIOSA | P98 | B
o~ ‘J/IE\JE_SQU’:BQAD'\S OCTUBRE WERSION o1
Gy FAGINAS | 01 DE 01
31-2018
- T NIT. 816 000_153-5"1—
I R " T DETALLE o T si ] NO
I PAGO DE SENTENCIAS Y CONCILIACIONES CON X
| COERTE AL 31 DE OCTUBRE DEL 2018 B
PASIVO CONTINGENTE X
INTERVENCION LEGAL
3.1 ACCION DE GRUPO X
|"3.2 ACCIONES POPULARES T X
3.3 ACCIONES DE TUTELA - T X

" Cuaoro No 1

ANALISIS CUADRO ANTERIOR.

PAGO DE SENTENCIA Y CONCILIACION. El analisis del pago de sentencias vy
conciliaciones en contra de las entidades publicas de orden nacional tiene tres grandes
aspectos gque son objeto de analisis. En primer lugar, el comportamiento de los pagos
efectuados por las Entidades por el rubro presupuestal de sentencias y conciliaciones,
en segundo lugar, las apropiaciones presupuestales asignadas a este rubro; y finalmente
las adiciones presupuestales con cargo a este rubro, la Personeria mumcipal de
Dosquebradas de acuerdo al anunciado anterior con corte al 31 de octubre 2018, no ha
tenido pagos de sentencia y conciliaciones de acciones constitucionales y legales.

PASIVOS CONTINGENTES. El pasivo contingente por |a actividad litigiosa se deriva de
las indemnizaciones a terceros, que se generan como producto de los fallos de los
procesos en contra del Estado, LA PERSONERIA MUNICIPAL de Dosquebradas con
corte 31 de octubre 2018 no ha realizado ningin_pago con respeto a los pasivos

ELABORO: MGMN

| PROYECTO: MGMN | REVISO. |

CAM PISO 02 OFICINA 208-209 TELEFONO 3228460 FAX 3228254
www.personeriadosguebradas.com personeriadosquebradas@gmail.com

controinterno@personeriadosquebradas.qov.co

11



http://www.personeriadosquebradas.com/
mailto:personeriadosquebradas@gmail.com
mailto:controinterno@personeriadosquebradas.gov.co

Jole

0\ DOSQUEBRADAS
> L

PERSONERIA MUNICIPAL DE

“UN CAMINO HACIA LA EXCELENCIA"

INFORME
CONTROL
INTERNO
MIPG-2018

CODIGO

FT-GDOF-001

FECHA

ABRIL -2009

VERSION 01

PAGINAS 01 DE 01

SERVICIO AL CIUDADANO

PERSONERIA MUNICIPAL DE
.\DDSDUEEIRADAS

NO BASTA SARER, SE DEBE TAMBIEN APLICAR, NO ES SUFICIENTE QUERER, SE DEBE TAMBIEN HACER, | NIT.816.000.15%

Oficio No. PMCI- 089-2017
Dosquebradas, julio 25-2017

Sefiores

FUNCIONARIOS Y CONTRATISTAS
Personeria Municipal

Dosquebradas

Ref Entrega informacion
Cordial saludo

La Personeria Municipal de Dosquebradas presenta a los funcionarios y contratistas de la
entidad el “MANUAL DE ATENCION, SERVICIO AL CIUDADANO Y CALIDAD EN LA
ATENCION DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS DE LA PERSONERIA MUNICIPAL
DE DOSQUEBRADAS" con el compromiso de dar al ciudadano un servicio confiable y
sfective

| razon, con el presente Manual se busca armonizar los protocolos y procedimientos
ion al cludadano, para que
intos de los usuarios, lo hagan
3 transcendencia para el ¢
stitucion Politica y la Ley, logrs

de
ios y contratistas que tramitan solicitudes y
es de impacto, importal

s institucionales que le asigna
con ello un mejor servicio al ciudadano.

s de cumplimiento
5, como al momentc

anente,

tanto en la ejecucion de los procesos y
cer los servicios que presta la Entidad

Con tal propésito, se entrega a cada funcionario diez (10) apartes del manual
cada dia, con la intencion de ser leido, analizado y llevarlo a la practica en el
proceso de atencion al ciudadano

Atentamente

’ A, [ )

/ %/m“ I it LU
MARIA GILMA MANRIQUE NORENA
Control Interno

PROCESO
i ATENCION .
AL CIUDADANO

CODIGO PMDCI-015

- ) SQUEBRA
“Por la Dignidad de tus Derechos”

1 DE 26

El “Manual de atencion, servicio al ciudadano y calidad en la atencion de
i Quejas, de la de

Dosquebradas”, se forja o

contratistas ad:

ciudadano, s arios propios de la Institucion

co Institucional

El Plan Estrat 6-2020 “Por la Dignidad de tus Derechos”
organizado bajo el principio “El Estado esté para servir a la ciudadania y para
promover el bienestar general” en transversalidad con los proyectos para
cumplimiento de los objetivos misionales de la Personeria en su plan de
denominado “Personeria Defensora de los Derechos”.

accion

Para tal fin, se define la siguiente estrategia

Asegurar que los ciudadanos conozcan sobre la competencia de la Personeria
Municipal de [

en materia de y defensa de los derechos

fundamentales

Por consiguiente, se debera dar al ciudadano un s

vicio INFOLMATIVC

[ pArIe

AMADLE Errenme

AMBITO DE APLICACION. E

moment

POLITICAS DE CALIDAD.

servidores put

0s que pres
Dosquebrad
onales y Legales, individuales y colectivos

y defensa de sus

modelo integrado
de planeacién
y gestién

ENTIDAD

CALIFICACION TOTAL

DIMENSION 4. EVALUACION DE RESULTADOS.

La dimensién de Evaluacién de Resultados aborda desde tres perspectivas:

la primera guarda relacion con los resultados que se obtienen a nivel institucional,

la segunda con las metas priorizadas en el Plan Nacional de Desarrollo y proyectos de

inversion,

y la tercera con la evaluacion y seguimiento a los planes de desarrollo territorial
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Grafico 9. Cuarta Dimension: Evaluacion de Resultados

DINENSION ¢
Evaluacion de Resultados

Documentar
Resultados

Evaluar

Resatados . Gesson def Resga
Fearospcon O 108 grupos O
vior y Autndagresico

Politicos asocladas:

Revisar y Actualizar
indicadores y mecanismos

= Seguimiento y Evalescién
gl Desempade Institucional

Definir Responsable

Fuente: Funcién Pablica, 2017

La personeria municipal de Dosquebradas y la oficina de control interno
realiza evaluacion al plan de gestién de la vigencia de manera semestral.
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modelo integrado
de planeacion
y gestion

mpj

AUTODIAGNOSTICO POLITICA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL

ENTIDAD | CALIFICACION TOTAL

Dimensién 5. INFORMACION Y COMUNICACION

En esta seccion se aborda la quinta dimension de MIPG -Comunicaciéon e Informacion-,
la cual tiene como propdésito garantizar un adecuado flujo de informacién interna, es decir
aguella que permite la operacion interna de la entidad, asi como de la informacion
externa, esto es, aquella que permite una interaccion con los ciudadanos.

En este sentido, es importante que tanto la informacién como los documentos que la
soportan (escrito, electronico, audiovisual, entre otros) sean gestionados para facilitar la
operacion de la entidad, el desarrollo de sus funciones, la seguridad y proteccion de
datos y garantizar la trazabilidad de la gestion.

El desarrollo de esta dimension, si bien implica interaccion entre todas las Politicas de
Gestion y Desempefio, concretamente deberdn tenerse en cuenta los lineamientos de
las siguientes politicas:

Gestion documental
Transparencia, acceso a la informacion publica y lucha contra la corrupcion

modeleo integrado
de planeacién
Yy gestién

mp)

AUTODIAGNOSTICO POLITICA DE GESTION DOCUMENTAL

ENTIDAD CALIFICACION TOTAL
62,7
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Piging 15de 17 1457 palabeas

A REGIANETO INTERNQ DE | CODIGO | FT-GOOF-001
9 ARCHIVO ¥ FECHA ABRIL -2009
P PERSONERIA MUNICIFALDE | CORRESPONDENCIA | VERSION o

m/.\?DSUUEEHADAQ PAGINAS 01DE 01

NTT 816 000 1583

Oficio No. PMFT- 003-2018
ACTA No 002-2018
AGOSTO 03-2018

“POR LA CUAL SE ADOPTA EL REGLAMENTO INTERNO DE ARCHIVO Y
CORRESPONDENCIA DE LA PERSONERIA MUNICIPAL DE DOSQUEBRADAS”

EL COMITE INTERNO DE ARCHIVO DE LA PERSONERIA MUNICIPAL DE
DOSQUEBRADAS - RISARALDA

En ejercicio de sus facultades legales y estatutarias y en especial las conferidas por
la ley 80 de 1989, la ley 489 de 1998. La ley 594 de 2000 — Ley General de Archivos
y demas normas concordantes, y

CONSIDERANDO

Que el articulo segundo de la Ley 80 de 1989, sefiala las funciones del Archivo
General de la Nacion y en su literal b) preceptia: «fijar politicas y expedir
reglamentos necesarios para organizar la conservacion y el uso adecuado del
patrimonio documental de la Nacién, de conformidad con los planes y programas que
sobre la materia adopte la Junta Directivay

Que el numeral d) del citado articulo esfipula que es funcion del ARCHIVO
GENERAL DE LA NACION: «Formular, orientar, coordinar y controlar la politica
nacional de archivos...»

Que el articulo tercero del Decreto 1777 de 1990, sefiala los objetivos del ARCHIVO
GENERAL DE LA NACION y en su numeral a) manifiesta: «Velar por la
conservacion, incremento y difusién del patrimonio documental de la Nacién
mediante la planeacién y la formulacion de la politica archivistica a nivel Nacional...»
Que el articulo cuarto del Decreto Ibidem, precisa las funciones del ARCHIVO
GENERAL DE LA NACION y en su numeral h) indica: «regular y racionalizar la
produccion, gestion y administracion de los archivos de la Administracion Pablica».

Que mediante ley 594/2000, se dicto la Ley General de Archivo y otras

disposiciones, la cual tiene como objeto establecer reglas y principios generales que
regulan la funcion archivistica en las entidades publicas y privadas que presten
servicios publicos.
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POLITICA DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y LUCHA
CONTRA LA CORRUPCION.

Para garantizar el ejercicio del derecho fundamental de acceder a la informacion publica
las entidades tienen la obligacion de divulgar activamente la informacién publica sin que
medie solicitud alguna (transparencia activa); asi mismo, tienen la obligacion de
responder de buena fe, de manera adecuada, veraz, oportuna y gratuita a las solicitudes
de acceso a la informacién publica (transparencia pasiva), lo que a su vez conlleva la
obligacion de producir o capturar dicha informacion.

. m
AUTODIAGNOSTICO DE GESTION POLITICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

ENTIDAD CALIFICACION TOTAL

DIMENSION 7. CONTROL INTERNO.

modelo integrado
de planeacién
y gestion

La Ley 1753 de 2015, “Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018
“Todos por un nuevo pais™, integré en el art 133 un solo Sistema de Gestidn los Sistemas
de Desarrollo Administrativo y de Gestion de la Calidad, previstos en las Leyes 489 de
1998 y 872 de 2003, respectivamente, el cual debera articularse con el Sistema de
Control Interno consagrado en laLey 87 de 1993 y en los articulos 27 al 29 de la Ley 489
de 1998, de conformidad con la norma citada, se integra y articula los sistemas
sefalados, determinando el campo de aplicacion de cada uno de ellos, con criterios
diferenciales en el territorio nacional.

El proyecto de decreto 1499, fue publicado en la pagina del Departamento Administrativo
de la Funcién Publica, del 7 al 28 de abril de 2017, para comentarios de la ciudadania,
en cumplimiento de lo sefialado en el articulo 8 del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y en el articulo 2.1.2.1.14 del Decreto
1081 de 2015, el DAFP expidié el Manual Operativo, que aplica a las entidades y
organismos de la rama Ejecutiva del Poder Publico sefialados en el articulo 2.2.22.3.5y
sus orientaciones deberan ser atendidas en el ejercicio de planeacion y gestion, que

[ ELABORO: MGMN | PROYECTO: MGMN \ REVISO. | |
CAM PISO 02 OFICINA 208-209 TELEFONO 3228460 FAX 3228254
www.personeriadosguebradas.com personeriadosquebradas@gmail.com
controinterno@personeriadosquebradas.qov.co

16



http://www.personeriadosquebradas.com/
mailto:personeriadosquebradas@gmail.com
mailto:controinterno@personeriadosquebradas.gov.co

9‘\./‘{ INFORME CODIGO FT-GDOF-001
FECHA ABRIL -2009
_ip PERSONERIA MUNICIPAL DE CONTROL
mADDSDUEERADAE INTERNO VERSION 01
1 . UN CAMINO HACIA LA EXCELENCIA M I PG-2018 PAGINAS 01 DE 01

articula el que hacer de las entidades, mediante los lineamientos de siete (07)
dimensiones y dieciséis (16) politicas de gestibn y Desempefio para el monitoreo y
evaluacion de los avances en la gestion institucional y sectorial. El objetivo principal del
Modelo es dinamizar la gestién de las organizaciones publicas para generar bienes y
servicios que resuelvan efectivamente las necesidades de la ciudadania en el marco de
la integralidad y la legalidad y la promocion de acciones que contribuyan a la lucha contra
la corrupcion.

“La funcion administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con
fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la delegacion y la
desconcentracion de funciones. Las autoridades administrativas deben coordinar sus
actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado. La administracion
publica, en todos sus érdenes, tendrd un control interno que se ejercera en los términos
que senale la ley.” Frente al cumplimiento de estos principios, la Corte Constitucional ha
sefialado que es un imperativo que la Administracion Pablica cuente con los instrumentos
y herramientas necesarias para que se pueda cumplir con las metas que tiene cada
organizacion publica en beneficio de la calidad de la gestion y satisfaccion de la
comunidad y de los usuarios.

De conformidad con lo expuesto la Personeria Municipal de Dosquebradas adopta el
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion y conformar el Comité Institucional de gestion
y Desempefio mediante resolucion No 055-2018.

. m
AUTODIAGNOSTICO GESTION POLITICA DE CONTROL INTERNO

ENTIDAD | CALIFICACION TOTAL
88,0

modelo integrado
de planeacidn
ygestion

RESUMEN
CICLO P.H.V. A No DIMENSION PROCESO LINEAS PUNTAJE | PROMEDIO

TALENTO HUMANO 77,6

CORAZON DEL PRIMERA LTS ML AN
MIPG DIMENSION INTEGRIDAD 014 84,5
DIRECCIONAMIENTO
PLANEAR 55‘;52%’?\1 ESTRATEGICO Y PLANEACION
PLANEACION 81,4
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PLAN
ANTICORRUPCION 93,0 87,2
GESTION
PRESUPUESTAL 91,4
GETION CON
HACER Dﬁ'éﬁg'g‘,\l VALORES PARA EL | DEFENSA JURIDICA 88,4
RESULTADO
SERVICIO AL
CIUDADANO 81,9 87,2
VERIFICAR Y CUARTA EVALUACION PARA Es\/i(lz‘_ldg\\ﬂcljllzgljl-oDEYL
DIMENSION EL RESULTADO o
ACTUAR DESMPENO 90,0 90,0
QUINTA DIMENSION | CONTROL INTERNO | CONTROL INTERNO 88,0 88,0
GESTION
DOCUMENTAL 62.7
INFORMACION Y -
DIMENSIONES [ SEXTADIMENSION | oy nicACION | TRANSPARENCIA Y
TRANSVERSALES ACCESO A LA
INFORMACION 84,2 73,45
TOTALES 84,5 85,06
Siendo los motores de MIPG, los principios de Integridad y Legalidad.
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