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Considerando el ral ejercido por la Personeria Municipal de Dosquebradas dentro
de la sociedad y entendiendo el campo de accién de la Entidad coma institucién
encargacda de velar, guardar y promocionar los Derechos Humanos, el interés
publico y la vigilancia de la conducta oficial de quienes desempefan funciones
publicas, es menester que todos y cada uno de los funcionarios de |a Entidad
cuenten con allos estandares profesionales que garanticen |a prastacién de un
servicio eficiente para la comunidad, clientes externos, visitantes Y usuarios de la
Personeria Municipal,

La construccidn del programa de induccién y reinduccién de la entidad 2021-2024,
busca facilitar el proceso de integracitn y adaptacién a la institucién v a su cultura
organizacional, mediante un proceso progresivo de formacién y aprendizaje gue
garantice, la satisfaccidn y desarrollo personal e institucional de nuestros
empleados; este se desarrolla teniendo en cuenta los pardmetros del procedimiento
de induccion y reinduccitn del talento humano de la personeria.

El proposito de la Induccion del personal es generar un espacio de Interaccitn que
favorezca la integracién del funcionario de manera que identifique su papel en la
organizacion, inicie yfo continie el desarrollo de sentido de pertenencia,
comprendiendo que la entidad es una institucién abierta al cambio, dindmica, en
permanente evolucion, con un alto impacto al cambio local, reglonal, nacional e
internacional, en &l cual su buen desempefio incidirg directamente en el logro de la
misian y visién Institucional

Conforme a lo anterior, es fundamental que |a Entidad cuente con su respectivo
Pian de Induccidn y Reinduccién del Personal, loda vez que esta herramienta
establece las acciones y los pardmetros que se deben incorporar en aras de
fortalecer la gestidn del conocimiento en el procedimiento de capacitacion. La
presente Guia expone las principales actividades a desarrollar en el marco de la
planificacion, ejecucion, seguimiento y control de los programas de Induccitn y
Reinduccion.

JUSTIFICACION | J

Entendiendo entonces la complejidad, dificultad, nivel de profesionalismo e
importancia de las labores a realizar por parte de los funcionarios perienecientes a
la Personeria Municipal de Dosquebradas, es fundamental que la Entidad cuente
con el presente Plan, pues el fortalecimiento institucional es un components
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fundamental en la competitividad de |a instituritn y en su posicionamiento a nivel
local como garante de los Derechos Humanos,

Por lo anterior, 1a necesidad del Plan en cuestién, surge de la necesidad
organizacional de implementar una cadena de procedimientos que permita a los
colaboradores de la entidad, desempefiar eficientemente y con plano conocimiento,
las funciones inherentes a su cargo y las que le sean encomendadas en el
transcurrir de sus actividades.

Es alll donde el Plan de Induccién y Reinduccién del Personal busca crear un
ambiente pragmatico que permita desarmollar &l conocimiento y las competencias
necesanas de los funcionarios de la Entidad a fin de garantizar un éptimo ejercicio
de sus funciones.

OBJETIVO GENERAL == —

Facilitar al personal de la Personeria Municipal de Dosquebradas la integracién al
contexto y dinamica organizacional y fortalecer el sentido de perlenencia e identidad
Institucional para el buen desempefio de su cargo o rol,

OBJETIVOS ESPECIFICOS ¢ — —

1. Establecer las etapas del proceso de induccion y reinduccién del personal.

2. Fortalecer la Institucionalidad y la cullura organizacional de la entidad,

3. Mejorar la calidad en la prestacion de los servicios de |a entidad para todos
los usuarios de la misma.

4. Mejorar la eficiencia en las actividades dal personal intermno

5. Aumentar el dominio del conocimiento, de las herramientas y del conducto
regular de los procesos vinculados al desempefio de las actividades de los
cargos.

ALCANCE ¢ )

El presente Plan de Induccién y Reinducci6n tiene por objeto, establecer las
directrices para realizar las actividades en el marco de la induccién v 1a reinduccian
del personal que ingresa a la Personeria Municipal de Dosquebradas,

Los procedimientos descritos en el presente Plan aplican para todas |as
dependencias de la enfidad y son aplicables a lodos y cada uno de los funcionarios
gue s& encuentren en proceso de ingreso a la Personeria Municipal,
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* Lograr la adaptacién del personal nuevo a la dindmica de gestion
institucional.

* Fortalecer el sentido de pertenencia e identidad institucional del personal de
la personeria municipal de Dosquebradas.

MARCO LEGAL = a
DECRETO Dafinen como: "procesos de formacion y capacitacién dirigidos
1567-1998 a facilitar y a fortalecer la Integracion del empleado a la culiura
organizaclonal, a desarrollar en éste habllidades gerenciales y
de servicio piblico y suministrarie informacién necesaria pars
el mejor conocimiento de la funcidn poblica y de la entidad,
estimulando el aprendizaje y el desarrollo individual y
organizaclonal, en un contexto metodolsgico fMexibla, integral,
practico y participativo”™,

DECRETO Crean el sistema nacional de capacitacién y el sistema de estimulos

1567-1998 para los empleados del Estado.

Articulo 4 - “Definiclén de capacftacidn: Se entiende por
capacitacidn el confunito de procesos organizadas, relativos fanto a
la educacién no formal como a la informal de acuerdo con lo
establecido por la ley general de educacién, dirigidos a projongar y
complementar la educacidn, dingidos a prolongar y a complementar
la educacidn inlclal medianie la generacion de conocimianfos, el
desarolio de habilldades y &l cambio de actiudes, con & fin de
incrementar la capacidad individual y colecliva para coninbuir al
cumplimiento de la misidn institucional, a la mejor prestacidn de
seniclos a la comunidad, al eficaz desempefto del carmgo vy al
desarmolio personal infegral Esta definicidn comprende [os procesos
de formacidn, enlendidos como aquefios que Bienen por objefo
especifico desarrollar y fortalecer una éfica del senicio pablico
basada en los principios que rigen fa funcidn adminisiraliva *

DECRETO 682-
2001

Adopta el Plan Nacional de Formacidn y Capacitacion

LEY 908-2004

Expiden normas que reguian el emplee pdblico, & camera
administrativa, gerencia pibiica y se dictan otras disposiciones.

Articulo 15 - “Las Unidades de Personal de las enfidades”. ...2.
Serdn funclones especificas de eslas unidades de personal, fas
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sigulentes: e) Diseffar y adminisirar los programas de formacidn ¥
capacitacidn, de scuerdo con lo previsto en la ley y en el Plan
Nacional de Formacién y Capacilacidn...” Articulo 36 - "Objelives de
fa Capacitacion. _

1. La capacitacidn y formacidn de los empieados estd orentada al
desamolio de sus capacidades, desirezas, habiidades, valores y
competencias fundamenifales, con miras a propiclar su eficacia
personal, grupal y organizacional, de manera que se posibilte el
desamolio profesional de los empleados y el mejoramignio en la
prestacidn de los senvicios.

2. Dentro de [a polffca que establezca @/ Departamento
Admin/sirative de la Funcidn Pibkcs, las unidadesz de personal
formulardn los planes y programas de capacitacién para lograr 85035
objetives, en concordancia con las nommas establecidas y feniendo
en cuenla los resultados de fa evaluacidn del desempefio...”

DECRETO
1227

Reglamenta parcialmenie la Ley 909 de 2004 y el Decrelo - ley 1567
de 1998, TITULO V SISTEMA NACIONAL DE CAPACITACION ¥
ESTIMULOS CAPITULO | Sistema nacional de capacitacidn.

Articulo 65" Los planes de capacitacién inshivcionales deben
msponder a esludios Mcnicos que identifiquen necesidades y
mguenmientos de las dreas de lrnbap y de los empleados, para
desarmoliar los planes anuales insfifucionales y las compelencias
laboraies. Los estudios deberdn ser adelantados porlas unidades de
personal o por quien haga sus veces, para o cual s& apoyardn en
los instrumentios desarrollados por & Departamento Administrativo
de la Funcidn Pdblica y por la Escuela Superior de Administracion
Pablica. Los recursos con que cuenfe la administracidn para
capacilacion deberdn atender [as necesidades establecidas en los
planes Inshtucionales de capacifacidn.”

Articulo 66.° Los programas e capacifacidn deberdn onenfarse al
desarroffo de laz compelencias laborales necesanss para el
desempefio de los empleados pubficos en niveles de excelencia.” ...
Articufo 68: En desarrollo del articulo 3, Weral ), numeral 3 del
Decreto Ley 1567 de 1998, conformarse la Red Intennstituclonal de
Capacitacidn para Empieados Publicos, con el objelo de apoyar los
planes de capacitacidn insiitucional. La Red eslara integrada porlas
entidades publicas a las cuales se aplica la Ley 909 de 2004...°

Ley 1064 de Jullo 26/2006 Por la cual se diclan normas para &l apoyo
y fortalecimiento de la educacién para el Trabajo y el Desamollo
Humano establecida como educacidn no farmal en la lgy general de
educacidn
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sigulentes: e} Diseflar y adminisirar los programas de formacidn ¥
capacitacidn, de acuerdo con ko previsio en fa ley y en el Plan
Nacional de Formacidn y Capacitacién...” Artfculo 36 - “Objetivos de
ia Capacifaciin.

1. La capacitacion y formacidn de los empleados estd oreniada al
desarmoflo de sus capacidades, destrezas, habllidades, valores y
compelencias fundameniales, con miras a propiciar su eficacia
personal, grupal y organizacional, de manera que se posiblite e
desarmolle profesional de los empleados y el mejoranvenio en la
prestacion de los senvicios.

2 Denlo de Iz polfica que establerca el Departaménio
Administrative de la Fupcidn Piblica, las unidades de personal
formulardn los planes y programas de capacltacidn para lograr 308
objethvps, en concordancia con las nomas establecidas y teniendo
&n cuenia los resultados de fa evaluacidn del desempefio...”

DECRETO

1227

Reglamenta parcialmanie la Ley 908 de 2004 y el Decreto - ley 1567
de 1008 TiTULO V SISTEMA NACIONAL DE CAPACITACION ¥
ESTIMULOS CAPITULO | Sistema nacional de capacifacion,

Arlicufo 65" Los planes de capacifacidon insiifucionales deben
respander a estudios lécnicos que Identfiguen necesidades y
requernmienios de Ias dreas de frabajp y de los empleados, para
desamofar los planes anuales instiiucionales y las competencias
laborates. Los éstudios deberdn sar adelantados porlas unidades de
personal 0 por quien haga sus veces, pars lo cual se apoyardn en
los instrumentos desarmollados por el Departamento Administrativo
de fa Funcidn Pablice y por la Escuela Superior de Administracidn
Fublica. Los recursos con que cuenfe la administracidn para
capacitacidn deberdn atender las necesidades esfablecidas en los
planes instituclonales de capacitacidn,”

Articulo 66" Los programas de capacitacidn deberdn orfentarse al
desammollo de las compelencias laborales necesanas para el
desempefio de Jos empleados pablicos en nivelas de excelencia.” .
Articulo 68; En desarmolio del articuio 3, Meral ¢), numeral 3 del
Decrelo Ley 1567 de 1898, conformarse la Red Inferinatifucional de
Capacitacidn para Empleados Publicos, con ol objeto de apoyar los
planes de capacitacion insitucional. La Red estard integrads porlas
enlidades publicas a las cuales se aplica la Ley 809 de 2004..."

Ley 1064 de Julio 26/2006 Por fa cual se dictan normas para el apoyo

y fortnlecimiento de la educacidn para el Trabajo y el Desarrolio

:fﬂumann astablecida como educacién no formal en la ley general de
ucacidn
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Arficulo 1. "Reemplécese la denominacidn de Educacidon no formal
contenida en I8 Ley General de Educacidn y en el Decreio
Reglamentario 114 de 1986 por Educacién para el Trabajo y el
Desarmolio Humano Decrefo 4665 de noviembre 28/ 2007 Por &l cual
se adopls el Plan Naclonal de Formacidn y Capacitacidn de
empleados Publicos.

PROGRAMA DE INDUCCION -+ — ]

De acuerdo con lo anterior e Incorporando todos los elementos legales que
determinan el actuar y el campo de accidn del programa de induccién, se delermina
que éste se deberd desarrollar cada vez que se vinculen funcionarios nuevos a la
Fllilﬂl?a ﬂum personal de |a Entidad y responderd al cronograma que se establezca
para \

De acuerdo con el Decreto Ley 1567 de 1888, la induccitn es un proceso dirigido a
iniciar al empleado en su integracion a la cultura organizacional durante los cuatro
meses sigulentes a su vinculacion,

El aprovechamiento del programa por el empleado vinculado en periodo de prueba
debera ser tenido en cuenta en la evaluacion de dicho periodo.

Sus objetivos con respecto al empleador son los sigulentes.

« Familiarizar a los funcionarios nuevos con [a estructura y el organigrama de
la Personeria Municipal de Dosquebradas, asi como con sus elemenios
organizacionales -misidn, visidn, objetivos organizacionales- con el objetivo
de que estos elementos sean fortalecidos por el funcionario entrante.

« Iniciar la integracion de los servidores al sistema de valores organizacionales
de la institucion, creando un ambiente de sentido de pertenencia y que
Incentive la formacion ética para con la empresa.

= Relroalimentar los procesos y procedimientos dentro de la institucién
basandose en las expectativas, experiencias y objetivos personales de los
funcionarios entrantes, evaluar simultdneamentes sus aptitudes y actitudes
frente a los estimulos generados en el proceso de reconocimiento
institucional,
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La Entidad recibing formalmente a los nuavos servidores,
transmiliendo una buéna energia y un ambiente de
cooperacién laboral que demuestre el respelo, la
seriedad, el compromiso y la armonia laboral dentro de |a
planta de trabajo, en la medida de lo posible y cuando las
condiciones |aborales, soclales y de salud pablica lo
permitan, se dara posesitn @ los nuevos servidores anie
el despacho del Personerm Municipal y Persongros{as)
delegados{as) con el fin de incentivar el comrecto ejercicio
del profesional leniendo en cuenta su vinculacion formal a
la Entidad.

INDUCCION

indicard la importancia de contsr con la presencia, el
trabajo y el conocimiente del funcionario entrants,
haciendo hincapié &n los componentes organizacionales,
los cuales se verdn foralecidos con los valores y el
canocimiento del nuevo funcionaria. Es menastar ganemar
uma relacidn laboral entre el servidor y la entidad a lravés
del funcionario que brindara lodo ol acompafamianto én &l
lapso de la induccion, el cual lendrd una duracidn de cuatro
(4) mesas,

A fin de que la vinculacion dal personal nuevo saa lo mas
amena posible, el jefe de Talento Humano o quien haga
sus veces, brindard toda la informacion de la institucion de
forma aseriva, Indicando expresamente los horaros
labaraies, las fundones del cargo, la dependancia s la que
hace parte -Gnicameante si aplica-. Adicionalmente, se
socializaran los componenies de la cultura organizacional
de |a entidad con el objetivo de que el nuevo funcianaro
se Integre a estos principlos y aporte su talsnla,
conocmiento y empefio, en al fortalecimiento de éstos.
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SE DIVIDE EN DODS {02) CATEGORIAS
TUUSERVIDOR T ==
TEMAS DE LA SITUACIONES
ENTIDAD ADMINISTRATIVAS
Ny

Plstaforma  corporativa,  cullura Servicio activa dentro de la institucion.

organizacional; Misidn, Visidn, Licencias y pefmisos.

Objetivos  estratégicos,  Valores Comisitn y ancargos.

organizacionales, Estruciura Vacaclones.

organizacional, Planes de Accion, Régimen Salarial y prestacional,

Planes estratéglcos. Plan de Capacitacién y da bienestar

Mormas de Salud y Seguridad en el social @ incentivos.

Trabajo. Deberes, derschos, prohibicionas y

Marco legal que rige a la entidad. SENCIONes.

Estructura de la planta fisica. Retiro dal servicio,

Ublcackén con refacién al puesio de

trabajo,
Marco legal que rige @ ja entidad.
Estructura de la planta fisica,

En aras de crear un ambiente cilido para el funcionario entrante, la Entidad contara
con un espacio fisico dispuesto para el nuevo funcionario, con el fin de integrario a
la planta de personal y que éste sienta que hace pare de una familia.

Por otro lado, se suministrardn todos los elementos y herramientas necesarias para
que desarrolle sus actividades de forma éptima y eficiente. Tanto el Personero
municipal como el jefe de Talento Humano o quien haga sus veces, estaran al tanto
respecto al proceso de Induccidn, verificando que los conocimientos transmitidos y
las pautas dadas respondan correclamente a las necesidades y exigencias del
cargo a ocupar por el entrante funcionario.

Posterior a los cuatro (4) meses del ingreso del

ials | | servidor, la Entidad realizard un cuestionario de

acompafiamiento, evaluacion y retroalimentacion
dal proceso de induccién, & fin de |dentificar
'Eailam:lm, incongruancias, aciertos y logros del
mismo.
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PROGRAMA DE REINDUCCION ~ '

El programa de reinduccién esta enfocado en reorientar la integracion e interralacién
del funcionario con la cultura organizacional de la Entidad, considerando e
incorporando los cambios intermnos y externos que afecten de forma directa o
Indirecta el desarrollo dptimo de las actividades propias de cada cargo.

Lo anterior permite que se identifiuen impactos a nivel organizacional desde el
ambiente y qua denotan a2 necesidad de adaplar cierlos procesos o procedimientos
en torno a los objetivos Instilucionales, dichos cambios no solo obedecen a los
factores ajenos a la Institucion, sino que también incorporan los factores
propiamente de la Entidad, como lo son, por ejemplo, cambios en los objetivos
organizacionales, cambios en las condiciones legales, soclales, econdmicas y
politicas que obligan a que exista una actualizacion a nivel institucional.

Los programas de reinduccion se impartiran a todos los empleados por lo menos
cada dos afios, o antes, en el momento en que se produzcan dichos cambios,
incluiran obligatoriamente un proceso de actualizaciones acerca de las normas
sobre Inhabilidades e Incompatibilidades y de las que regulan la maoral
administrativa.

LOS OBJETIVOS DEL PLAN, s vl

1. Difundir informacion precisa sobre las reformas en la organizacion del
Estado, del Ministerio Piblico y de la Institucion.

2. Informar a los funcionanios respecto a las normas y decisiones en €l marco
de la prevencién y supresion de la corrupcién y sa informen igualmente de
las modificaciones en materia de inhabilidades e incompatibilidades de los
servidores publicos.

3. Actualizar a los funcionarios respecto a los cambios estructurales y culturales
de la Institucion y sus dependencias.

4. Difundir informacién pertinente y oportuna frente a cambios, modificaciones
y actualizaciones en materia de Talento Humano.

5. Eairmrpnmra los funcionarios de la Entidad con la cultura organizacional de
misma.

6. Fortalecer el sentido de perienencia e identidad con la entidad.
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7. Retroalimentar procesos y procedimientos en el marco de ia mejora
constante y periodica de la institucion.

FASES DEL PROCESO DE REINDUCCION &= 3

1. Determinar las temdticas a abordar. La puesta en marcha del Programa de
Reinduccidn debe orientarse bajo unas leméticas establecidas y determinadas por
el Personero Municipal o el jefe de Talento Humano o quien haga sus veces, toda
vez que los fendmenos sociales, econdmicos y politicos que se dan en un tiempo
determinado, condicionan a la entidad y generan nuevos espacios de concertacion
respecto a la tematica mas relevante o que genera algln cambio o impacto en el
desarollo de las actividades instifucionales.

Por lo anterior, la primera fase del proceso de reinduccion corresponde a la
identificacién de agquellas teméticas que puedan ser motivo de socializacion,
concertacion y debate, llevando a la Entidad y a sus funcionarios, a determinar
nUevos procesos o mejoras en los procesos existentes para prestar un servicio
eficiente a los usuarios de la Entidad.

2. Establecer metodologlas, recursos y herramientas. Posierior a [a
identificacidn de las tematicas, se deben establecer los recursos y las hermamientas
que seran necesarios para que el trabajo en el marco de la reinduccidn, sea
oportuno y dé respuesta a las necesidades de la organizacion,

Los recursos a considerar deben ser otorgados por la Entidad y tendran que cumplir
con las condiciones necesarias para que el Programa de Reinduccion tenga el
resultado esperado.

3. Desarrollar las teméticas establecidas. De acuerdo con la periodicidad del
Programa de Reinduccién y con el cronograma de actividades previsto para cada
jomada del Programa en cuestién, sa deben desarrollar todas y cada una de las
actividades propuestas en torno a las tematicas establecidas a fin de lograr un
proceso de reinduccion eficients y que permita la transmision de la informacién, dal
conocimiento y de los cambios en los procesos y procedimientos, relacionados con
las tematicas establecidas para el Programa de Reinduccién,

EVALUAR EL PROGRAMA DE REINDUCCION. ! )

Posterior al desarrolio del Programa de Reinduccién, la Entidad evaluard segdn
corresponda, a sus funcionarios, en aras de determinar el impacto del Programa y
los avances en temminos técnicos, tecnoldgicos o de conocimiento, segln las
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teméticas tenidas en cuenta en el desarrollo de las actividades dal Programa de
Reinduccidn.

DEFINICIONES

Induccién: Proceso dirigido a orientar al nuavo funcionario en su integracion a la
cultura organizacional, proporciondndole los medios necesarios para la adaptacion

a su nuevo rol laboral y contractual

Induccién especifica: Es el proceso mediante el cual se facilita la informacion y
herramientas especificas al personal de la Personeria de planta y Contratistas de
Apoyo a la Gestidn que ingresan por primera vez, para el desempefio del cargo o

Reinduccién: Es un proceso mediante el cual se fortalece y aclualiza al personal,

frente a los cambios generados en procesos, procedimientos, normatividad, plan de
desamollo, entre otros; se debe realizar cada dos afios, o cuando la entidad

considere pertinente de acuerdo a las necesidades y dinamica institucional.

Autoaprendizaje: Es un proceso de adquisicidn de conoccimientos, habilidades,
valores y actiludes, que la persona realiza individualmente, ya sea mediante &
estudio o la experiencia en la blsqueda y construccion de los conocimientos que

requiere.

Puesto de Trabajo: Espacio que se ocupa en una empresa, institucion o entidad
desamoliando algin tipo de actividad o empleo y medianie el cual se recibe un

salario o sueldo especifico.

Compromisos Laborales: Son los productos, servicios o resultados susceplibles
de ser medidos, cuantificados y verificados, que el empleado debera alcanzar

durante el periodo de evaluacion respeclivo.

Temas relacionados con la entidad en general.
- Historia de la entidad.

- Mision, vision, objetivos.

- Cédigo de etica y buen gobiermo

- Estructura de la entidad.

- Nombres y funciones de los directivos.

- Periodo de prueba: Sentido del mismo, duracion.

- Normas de segurndad.
- Principales servicios que presta la entidad, segln su mision.
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- Normas que rigen ia entidad.
- Instalaciones.

b. Planes y programas Institucionales

- Sistema de planeacion.

- Politicas y planes generales.

- Programas y proyectos especiales.

- Sistemas de evaluacidn y control de la programacién.

c. Prestaciones y servicios al personal

- Politica salarial y de compensacion (primas, bonificaciones, prestaciones, entre
olros).

- Vacaciones.

- Capacitacion y desarrollo: normatividad, reglamentaciones, programas.

- Horarios

- Solicitud de permisos.

- Solicitud de cartificaciones laborales.

- Evaluacion de| Desempefio.

- Acuerdos de Gestion.

d. Actividades propias del cargo a ejecutar

- Manual de funciones y competencias laborales.
- Procedimientos y registros del proceso.

- Codigo Disciplinario Unico

ACCIONES —

ACCION DESCRIPCION RESPONSABLE

IDENTIFICAR Verificar e idenfificar lineamienlos vy
personal vinculado

PROGRAMACION | Programacitn de programas de induccidn
y relnduccion

DESARROLLO |La Induccién con los programas que se

DEL PROGRAMA | encuentren relacionados podra efecluarse Telaniohimmang
de manera presencial, virlual, mediante
videos, grabaciones, plataformas
institlucionales etc.

Los responsables de dar la Induccién
deberan firmar el formalo, una vez finalice
con dicha induccién.
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El colaborador deberd entregar al proceso
de {alento humano el formato debidaments
diligenciado por el misma, en constancia de
haber sido inducido por lodos los
implicados.
Aplica evaluacidn de conocimiantos ¥
satisfaccidn
REALIZAR Realizar seguimiento a la evaluacion de
SEGUIMIENTO | cumplimienio de objetivos de Induccion,
entrenamiento o capacitacion y a las
actividades de Induccidn o reinduccidn
INDICADORES = ==
ACTIVIDAD META INDICADOR
INDUCCION Aplicar la Induccidn general al 100% | Personal nuevo proyectado
GENERAL del personal (personal de planta. a recibir induccidn general /
Contratistas de apoyo a la gestion que personal nuevo con
o ingresan nuevos a la enfidad) induccidn general
INDUCCION Aplicar la Induccion especifica al Personal nuevo proyectado
ESPECIFICA 100% del personal (personal de a recibir inductidn
planta. Contralistas de apoyo a la especifica [ personal nuevo
gestién que Ingresan nuevos a la con Induccitn especifica
enlidad)

REINDUCCION | Aplicar fa reinduccién por lo menos al Fersonal proyectado &
70% del tolal del parsonal (de planta y recibir reinduccion /
contratistas de apoyo a la gesiidn) que | personal que participa en
se encueniren vinculados al momeanto la renduccion

da la aplicackin.
CONCLUSIONES.

El Plan de Induccidn y de Reinduccién organizacional es una herramienta
fundamental tanto para los funcionarios entrantes como los funcionarios que se
encueniran vinculados a la Entidad con anterioridad y para la Personeria Municipal
de Dosquebradas, loda vez que, a pariir de estas herramientas organizacionales,
es posible encaminar al equipo de trabajo hacia el logro de unos objelivos previsios
con anterioridad por parte de la Entidad,
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una de las actividades que en el presente plan se mencionan y

ain més, la

actualzacién del Plan Institucional de induccién y Reinduccién, debe darse
peribdicamente, con miras hacia una planeacién estratégica que garantice la
competitividad de la Institucidn y la prestacion del servicio al usuario de forma
eficiente, efectiva y oportuna.
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