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PAAC 2021
PLAN ANTICORRUPCIÓN Y DE 

ATENCIÓN AL CIUDADANO 

DETALLE 

Realizar acciones armonizadas en busca de la aplicación de estándares de transparencia y lucha contra la corrupción en la Personería Municipal de 

Dosquebradas, de conformidad con las directrices de la entidad y la normatividad vigente.

*Gestionar los riesgos de corrupción identificados por procesos con el fin de evitar su materialización.

*Realizar acciones encaminadas a estandarizar y optimizar los trámites y servicios que presta la Entidad.

*Desarrollar acciones en busca de la mejora de la atención a las personas que solicitan los servicios de la Entidad.

*Avanzar en la implementación de los lineamientos para garantizar el acceso a la información pública en la Entidad.

*Promover la defensa y protección de los derechos de las personas el municipio de Dosquebradas  con énfasis en los sujetos de especial protección 

constitucional, en particular de las personas mayores y mujeres y la población migrante a través de acciones que propendan por su garantía.

*Realizar acciones de prevención y control a la Función Pública, en el marco del cumplimiento del Plan de Desarrollo. 

*Vigilar la conducta oficial de los(as) servidores(as) públicos(as) del municipio de Dosquebradas, mediante acciones preventivas y correctivas, que 

permitan un adecuado cumplimiento de los principios de la Función Pública.

*Fortalecer la gestión institucional a través del uso y apropiación de tecnologías de la información y las comunicaciones, la aplicación de buenas 

prácticas, un Talento Humano y una infraestructura adecuados para la prestación del servicio.

*Incorporar una cultura del conocimiento y la innovación a través de actividades que permitan el desarrollo de ideas, lecciones aprendidas e 

investigaciones para mejorar los resultados de la gestión institucional.



SERVICIOS DE LA 

PERSONERÍA MUNICIPAL 

DE DOSQUEBRADAS 

COMPONENTES
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SEGUIMIENTOS

PERIODO DE EJECUCIÓN 

MARIA GILMA MANRIQUE NOREÑA

CONTROL INTERNO 

VIGENCIA 2021

1.Gestión del Riesgo de Corrupción - Mapa de Riesgos Corrupción 

2.Racionalización de Trámites 

3.Rendición de Cuentas 

4.Mecanismos para Mejorar la Atención al Ciudadano 

5.Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Información

6.Iniciativas Adicionales

Los recursos humanos, tecnológicos, físicos y presupuestales con los que se ejecuta este componente del plan anticorrupción están contemplados en el 

rubro de funcionamiento de la Entidad.

ENERO 31-2021

JUNIO 30-2021         DICIEMBRE 30-2021

Ministerio Público y Derechos Humanos

*Orientación

*Asistencia

*intervención

Prevención y Control a la Función Pública

*Prevenir y controlar a la función pública. 

*Reconocimiento e inscripción de veedurías ciudadanas y redes de veedurías ciudadanas. 

*Espacios de participación ciudadana

*Mesas Locales de participación efectiva de las víctimas del conflicto armado y ejercicio de la Secretaria Técnica en dichas mesas.

Potestad Disciplinaria

*Vigilar y promover el cumplimiento de los deberes y el correcto actuar de los funcionarios de la administracion  


